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AHIATIA

Bbyn rtakeipein "KazCrammapt" PMK kocimopHBIHIAFBI cana MEHEKMEHTI JKYHECIHIH THIMIUTITIH
Tajjay MEH Oaranayra apHalFaH. 3epTTEyAIH MaKcaThl-calla MEHEDKMEHTI >KYHECIHIH Ka3ipri >KaraaiblH
3epTTey, OHBIH XaJIBIKAPAIBIK CTaHIAPTTApFa COWKecTiriH aHbikTay (Mbicaner, ISO 9001) sxoHe kakcapTy
OarbITTapbIH AHBIKTAY.

Tanmay omicTepiHe KyKaTTaMaHbl 3€pTTEY, KbI3METKEpIEpMEH Cyx0aT KYprizy, OHIIpICTiK
MpoIeCTepi TaIAay KOHE TYTHIHYIIBUTIAP/IBIH Kepi OaliIaHbIChl Kipei.

3eprTey HOTHIKENEPiH KOCIMOPBIHAAFBI calma MEHEDKMEHTI JKYHEeCiH OHTalIaHiuslpy, OH3HEcC-
MpOIeCTePIiH THIMIUIITiH apTTHIPY JKOHE TYTHIHYIIBUIAPABIH KaHAFATTaHYBIH jKaKcapTy YIIIH MaiganaHyra
Oonasl.

AHHOTALIUA

JlanHasi Tema MOCBAIIEHAa aHAIM3Y U OLIEHKE I(PPEKTUBHOCTH CHUCTEMbl MEHEI)KMEHTA KayecTBa Ha
npeanpusatun PI'TI "KazCrangapt". Llens uccienoBaHus 3akiIi04aeTCsi B U3YYCHHH TEKYIIETO COCTOSIHUS
CUCTEMbl MEHEPKMEHTA KaueCTBa, OTNPEACICHUHN €€ COOTBETCTBHUS MEXIYHAPOIHBIM CTaHIapTaM (HarmpuMmep,
ISO 9001) u BbIsIBNEHNM 0ONacTEN /IS YITy4ILIEHUS.

Mertop! aHaKM3a BKIIOYAIOT U3Y4YEHUE TIOKyMEHTAlUH, IPOBEIEHNE HUHTEPBBIO C IEPCOHAIIOM, aHAJIN3
MIPOM3BOJICTBEHHBIX MTPOLIECCOB U OOPATHYIO CBA3b OT KIMEHTOB.

Pesynbrarel vccnenoBaHust MOTYT OBITH MCIOJB30BaHBI JUIsI ONTHUMH3AIMN CHUCTEMbl MEHEKMEHTa
KauecTBa Ha  MPEANPUATUH, TOBBILEHUA APPEKTUBHOCTH  OU3ZHEC-TPOIECCOB W YIy4dLIECHUS
YIAOBIETBOPEHHOCTH KJIMEHTOB.

ANNOTATION

This topic is devoted to the analysis and evaluation of the effectiveness of the quality management
system at the RSE "KazStandart" enterprise. The purpose of the study is to study the current state of the quality
management system, determine its compliance with international standards (for example, ISO 9001) and
identify areas for improvement.

The methods of analysis include examining documentation, conducting interviews with staff, analyzing
production processes and feedback from customers.

The results of the study can be used to optimize the quality management system at the enterprise,
increase the efficiency of business processes and improve customer satisfaction.
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Kipicne

Ocpl ecen «Ka3zakcTaH CTaHIApTTAy >KOHE METPOJIOTHMSI MHCTUTYThI» IIapyallbUIbIK
KYPri3y KYKbIFBIHJAFbl PECIyOIUKAJIbIK MEMJIEKETTIK KOCIMOpHbI (OynaH opi — MHCTUTYT)
MEHEIKMEHT KyHhecid (Oyaan opi — CM) Garanay yuiiH xy3ere acwsipsuianbl. SO 9001, ISO
17034, ISO/IEC 17025 (I'OCT ISO/IEC 17025), ISO/IEC 17034, KP CT 7.6, OIC/SMIIC 2,
GSO 2055-2, UAE.S GSO 2055-2, TanantapblHa CoMKeC Kejenl. cama cascarbl MEH caria
MakcarTaphbl, cana OOWbIHIIA HYCKAYJIbIKTapAbIH TaJIalTapbl, MEHEIKMEHT KYyHecl KoJanibl
KOHE Y3AIKCI3 JKaKcapTyFa >KOHE THIMJA1 KYMBIC ICTeyre OarbITTajfaH 1Kl KyKarrap.
Tanmayna «Ka3Cranmapr» PMK 2023 xputFa apHanfran »KyMbIC KocnapblHbIH, 2023 KbuiFa
apHaJFaH >KETULAIPY KOCHapbIHBIH OPBIHAAIYBI Typasbl akmapar, coHaai-ak 2024 >Xbuira
apHaJiFaH 6ackapy >KYHeciH KeTU1A1py OOMbIHINA YChIHBICTAP €HI131UITEH.



1. CAIIAHBI BACKAPY KYUEJIEPI
1.1 Cana MeHeI:KMEeHTI KylieCiHIH MPUHIUNTEPI

Camna menemxmenTi xxyiect (CMIK) Oipre ke3 KenreH YbIMHBIH TaOBICTBI )KOHE TYPAKThl
JAaMYybIHBIH HET131H KypalTbhlH OIipHElle Herisri npuHuunrepre HerizaeareH. Onapabl
TOJIBIFBIPAK KapacThIpaNbIK:

. TyreiHymbliFa  Hazap  aynapy:  AfFbIMAarbl  JKOHe  OoJamak
TYTBIHYIIBUTAPBIH KAKETTUIIKTEPIH TYCIHY JKOHE OJIAPJBIH YMITTEPIHEH achlll TYCYyTe
ymMThUTY. byn ipreai  nmpuHOUN, ©WTKEHI TYTHIHYUIBUIAPABIH  KaHAraTTaHYbI
KOMITaHUSHBIH TaObICTHUIBIFbIHA TIKEJIEH ocep eTel.

. Kembacmbuibik: KoMnanusiia makcarrap MeH OarbITTapJiblH OlpJiiriH
Kypy. bapnbik neHreiineri Oacumibuiap KbI3METKEpJEp YWBIMHBIH MakcaTTapblHa KOJ
KETKI3YTre TOJBIK KaThICAThIH OPTaHbI KYPYbI KEpEK.

. Ke3meTkepnepai Tapty: YUWBIMHBIH OapiibIK JIEHTEHJIEpIHIH —camnaHbl
XKaKcapTy MPOIECIHEe KATHICYbl MaHBI3bl. OpOIp KbI3METKEP ©31H MaHBI3Ibl CE31HIM,
OpTaK iCKe YyJieC KOCYbl KepeK.

. [Ipouecc tocini: TuiMILTIKKE MPOLIECTEPAl )KOHE OJIApIbIH KY€ peTiHAeri
KapbIM-KaThIHACTApbIH 0OacKapy apKbUIbI KOJ JKETKi3Uleml JKoHE caKTajaibl,
HOTHXKECIH/I€ TYPAKThI HOTHXKEJIEP alIbIHAIbI.

. Y3aikci3 xeTuinipy: Op0ip YHBIMHBIH MaKCcaThl TEK )KETICTIKKE KETY eMec,
OapJIbIK JICHrel1e TUIMIUTIK TIeH caraHbl Y31KCi3 xKakcapTy 00JIybl Kepek.
. [emim kabpuTAaYAAFEl HAKTLIIK TOCUT: THIMAL memiMaep IepeKTep MEH

aKmapaTThl TajjayFa HerizfenreH. byn Oackapy NpoleciHIe HaKThl OHE ©3€KTl
aKIMapaTThIH MaHbBI3/IbUIBIFBIH KOPCETE].

. XKabapikTaymisiapMeH e3apa THIMAI KapbIM-KaTbIHacTap: ¥WbIM MeEH
OHBIH JKETKI3YIIUIepi ©3apa Toye Al )KOHE ©3apa THIM/I1 bIHTBIMAKTACTBIK €K1 Tapar YIIiH
1€ KYHJIBUIBIK Kacau/Ibl.

1.2 Cana MeHeI)KMeHTI »KyiieciH eHri3y

Cama menemxmenTi xkyieciH (CMIK) eHrizy — MYKHST JKOCHapiayibl, COHJai-aK
OackapyabslH OapibIK JSHTeHIepiH/Ie TONTHIH TOJIBIK KaTHICYBIH JKOHE KOJIJAy bl Talalm eTeTiH
KYpJei ®oHe Ken caThlibl mporecc. Mynna CMIK eHrizyaiH Heri3ri ke3eHaepi OepiireH:

1. JIalbIHBIK Ke3CH]

. CMX wmakcaTTapbsl MEH MIHJETTEpiH aHbIKTay:)Kyile HENIKTeH KoHe

KaHJall MakcaTTa eHri3UTIN JKaTKaHBIH HaKThl TYCiHY OYKUI TIPOIECTI JIypPBIC

xKocmapiiayra KOMEKTeCe/Il.

. KonnaubsicTarel  mpouectepii  3eprrey:KoMnaHusHBIH — OpoOLIECTEPIHIH
arbIMJIAFBI KaFIalibIH TYCIHY KeepTUIepal aHbIKTAY KOHE KAKCAPTY SJICYETIH aHBIKTAY

YIIIH KaXeT.

. ’Koba xomannmacelH Kypy:bapnsik ke3ennepae CMIK eHrizyre KaTbicaThIH

KayanThl TYJIFaJIap/ibl IPIKTEY.

2. XKocmnapiay

. Cana casicaTblH 93ipiey:¥UWbIMJaFbl CallaHblH HET13r1 MPUHIMUOTEP]I MEH

TOCUIJIEPIH KOPCETETIH KY>KATThl KYPY.



. [Ipouectrep MeH  mpouenypainapablH  aHbIKTamachl:IIponectepin,
MpoLeaypajapiblH *KoHE HYCKAaylap/blH CUIIATTAMAChIH KAMTHUTBIH cara MEHEI)KMEHTI
KYPBUIBIMBIH 931pJIey.

3. Icke aceipy

. XKarreiry:Kpi3mMeTkepnepaiy cama cajachlHIarbl Xal0apaapiblfbl MEH
KY3BIPETTUIITH apTThIPY YIIIH TPEHUHITEP MEH CEMUHApJIap OTKi3y.

. [Ipouectep  MeH  mpoueAypaitapibl  JKy3ere  achlpy:O3IpJeHIeH
npoiieaypajgap MEH HYCKayJIapabl TOKIpUOEe eHri3y.

. [Ipomecti Gakpinay sxoHe Tanmay:llpouenypanapiabl y3iaikci3 Oakbliay,
&KaKcapTy MYMKIHIIKTEPIH aHbIKTAY YIIIH JI€pEKTEpAl )KUHAY KOHE TaJjay.

4. Tekcepy JKoHE €HT13Y aKTiCl

. [mki aynur:Cana MEHEIKMEHT1 >KYHECiHIH OeNTUIeHIeH Tajanrtap MeH
MIHAETTEepre COMKECTIrH TEKCEepy YIUIIH ayauT KYprizy.
. Cana MeHemKMEHTI KyieciH Oaranmay KoHE KaWTa Kapay:AyauT

HOTHXKesepiH Tanaay xoHe CMIXK-Fa KaKeTTi e3repicTep/l eHri3y.
5. Y3aikci3 ®eTuinipy

. Cananpl Kypanmapabl maiganany:Y3/IKCi3 MPOIECTi KakcapTy YIIiH
PDCA (xocmapnay-xacay-TeKCepy-opeKeT €Ty) CUSKTBI cara 9/1icTepl MEH KypasilapblH
KOJIaHy.

. CMX kaiita Oarasiay >KoHE KaHApTY:O3repeTiH mapTTap MEH Tajarnrapra

colikec cara MEHEJKMEHTI )KYHEeCIH xKyHeli Typ/ie *KaHapTy.

CMX eHrizy yibIMHBIH OapiblK JIEHIEHIEepIHJE YaKbITThl, pecypcTapAbl KoHE
MIHJETTeMeH1 Tayan ereni. bys O0ip perTik xko00a emec, OHIMHIH HeMece KbI3METTIH CalachlH
YHEMI JKaKcapTyFa OaFbITTalIFaH Y3/1KCi3 IPoIecc.

1.3 Cananbl KaMTaMachI3 eTy/liH Heri3ri oicTepi MeH Kypajaapbl
Kaszipri 6uzHec aneMinie oHIMIEp MEH KbI3METTEP/I1H carachl K3 KeJIreH KOMITAaHUSHBIH

TaOBICHIHBIH HET13T1 (hakTophl OoJbin TadblIaAbl. CanaHbl KAMTaMachi3 €Ty JKOHE KaKCcapTy
YIIIH 9pPTYpJl SJICTep MEH Kypaiaap KojmaHbuiaabl. OnapablH KelOipeylaepiH TOIBIFbIPAK

KapacTbIPAMBbIK.
1. Yaemai enpipic
. Cumarrama: TyTBIHYIIBI YIIIH MakCHMAalAbl KYHIBUIBIK JKacay Ke3iHJe
BICBIPAIITHI a3aiTyFa OarbITTANIFaH XKYile.
. Konmany wmbicammapsl: Toyota - yHeMIi eHAIpiC NMPUHIUMOTEPIH COTTI
KOJIJaHYIBIH KJTACCUKAJIBIK YITICI.
. Camara ocepi: KanapIKTapasl *oHE THUIMCI3 MPOIECTEP/l KOO aPKBLIbI

OHIM camnachlH apTTHIPY.
2. AnTel curma

. Cumarrama: AKaynapIblH HeMece npobiemManap/biH ceOenTepiH aHbIKTay
KOHE JKOI0 JKOHE OHJIpIC TeH OM3HEC-MPOIECTEP/IiH O3repMENIITiH a3alTy apKbLIbI
camaHbl JKaKcapTyFa OarbITTaIFaH dJ[iICTEME.

. Konnmany meicanmapsl: General Electric antel curmansl OeliceH a1 KoaaaHy
ApKBLIbI THIMIUTITTH aUTapJIbIKTal )KaKCapTTHI.
. Canara ocepil: AkaynapAbl a3alTblll, TYTHIHYIIBUIAPIbIH KaHAFaTTaHYBIH

aApPTTHIPBIHBI3.



3. Kannel cana menexMenTi (TQM) — Cananbl OipikTipuireH 6ackapy

. Cumnarrama: OHIMIEp MEH KbI3METTEpAiH camlachlH apTThIpy HpPOLECiHE
YUBIMHBIH OapJibIK MYILENIEPiH TApTyFa OarbITTalfaH 0acKapy CTPaTErHsIChl.

. Konpnany meicannapel: Xerox koHe Ford CHSKTBI KOMIaHuUsIap camaHbl
alTapibpIKTall JKaKcapTy >KoHE Oocekere KaOUIETTUTIKTI apTTeipy yuiiH TQM-ai
KOJIJaHBI.

. Camnara ocepi: ¥ibIMHBIH OapibIK ACHIeIepiHAe canaHbl KaKkcapTy.

4. ISO crangaptTapsl (Mbicansl, [SO 9001)

. Cunarrama: Cana MEHEIKMEHT1 >XyHeciHe KOMBUIAThIH TaJlalTapabl
AHBIKTANTBIH XaJbIKAPAJIbIK CTAHAAPTTAP.

. Konpnany mbicangapsl: JlyHue >Ky31HAET1 KONTEreH KOMIIAHMsUIap carara
JiereH aanabirbid kepcety yuiH ISO 9001 ceprudukareina ue.

. Camara ocepi: IlpouectepiiH XxanbplKapajblK cama CTaHapTTapblHa
COMKECTIrH KaMTaMachl3 eTy.

5. PDCA (Plan-Do-Check-Act) - Plan-Do-Check-Act

. Cunarrama: Ilpouecrep MeH eHIMaepal OaKplIay KoHE Y3AIKCI3 HKaKCapTy
YIIIH KOJITAHBUIATHIH UTEPATUBTI TOPT KaJgaMIbl OacKapy 9/ici.

. Konmany wmbicangapsi: Cana MeH THIMIUIKTI apTThIPY YIIIH KOITEreH
cajiajap/ia KeHIHEH KOJaHbUIa bl

. Camnara ocepi: OHIM MEH IMPOILIECC CaNaChlH Y3AIKCI3 )KaKcapTy.

1.4 Cana menemxkmeHnTi kyiiecinin (CM”K) mamaHbl Kim?

Cana wmenemxMenTi kyhecinig (CMJXK) mamaHbl — YHBIMHBIH cala MEHEIKMEHTI
KYHMECIH a31piieyre, eHTi3yre, OakbuIayFa )KOHE Y3IIKCI3 RKETUIAIPYTre )KayarnThl Kocion MaMaH.
byn mamaH eHiMuepaiH Hemece KBI3METTEpIiH cala CTaHAapTTapblHA, TYTHIHYIIBLIAPIBIH
TaJIalTapblHA KOHE 3aHHAMAIIBIK €peKesepre ColKec KelylH KaMTaMachi3 eTyne 0acThl ped
atkapanbl. OJ KOMITAHHMSHBIH TIPOLECTepl MEH OHIMAUIIIH TalJaiapl, KakcapTy
MYMKIHAIKTEPIH aHBIKTAN I )KOHE OJIapbI )KY3€Te achIpy bl YIIeCTipei.

1.5 Cana :kyiieciHiH THiMIiJIIri 1eren He

Kenreren enrizinren xone ceprudukarranrad CMX triMainirinig TeMmeH OO0TybIHBIH
KemnTereH cebenrepi Oap: Oy KoFapbl OAaCIIBUIBIKTBIH cara MEHEHKMEHTI MocelelIepiH
seprrerici kenmeyi, UCO 9001: 2000 cTaHmapThIHBIH TajanTapblH TOJIBIK OPBIHJAAMAYHI,
MePCOHAIBIH  KY3BIPETTUTITIHIH JKETKUTIKCI3 JeHreli, cama cajachlHJaFbl MakcaTTapIblH
O0omMaysl skoHE T. 0. [1].

bipak tarer Oip ceberm Oap. Cama MEHEIKMEHTI y3aK MEp3iMIl JKOCTapiayabl KaKeT
eTe/Ii, SFHA.KOMIIAHUSHBIH aJlJIaFbl XKbLIIapFa apHaJIFaH CTPAaTeTUIACHIH aHbIKTay, Ka3zakcTanaa
90-mbI  KBUTAAPBI. KBICKA MEP3iMJIII DKOHOMHKAIBIK KOHE KAPKBUIBIK KOPCETKIITepre
Her3AeAreH Oackapy ToKIpuOeCi KaJIBIMTACTBI JKOHE oJ1 €CKIPTeH JKOK. DKOHOMHMKAHBIH
TYPaKCHI3[IbIFbl KE€3€HIH/I€ OYJI MarblHAchl O0J/Ibl, OUTKEH1 OOJamiakra K9CIMOPbIHHBIH OMip
cypyiHe kenunaik 6epinmeni. Byriari Tanaa OyJ1 MaHbI3IbI €eMec, 0acKa TOCUIAEP KaXKeT, COHBIH
imiaae CMOK-HIH THIMIUIINH JKYHEN Tangay koHe Oaranay, OHChI3 ayKbIMJbI JKOcmapiiap



Kypy KublH. Cama MEHEKMEHT XKyHeciHiH Tuimautiri Nel kecrene KepceTUIreH
KPUTEPUIIEPMEH CaIbICTHIPBLIAIbI.
Nel kecte TuiMainik KpuTepunaepi

KapXblnblK kKepceTkilTep

EHbek eHimainiri

Bip »KyMbICLUbIFa LLIAKKaHaafbl opTalla )anakbl

WIN| =

Heri3ri KbI3MeTTiH peHTabenbAiniri

T¥TbIHyLLI biJ1lapiblH KaHaraTTaHy KepCGTKi LIJTepi

TancolpbIC BepyLlinep caHbl

YKacanraH wapTrTapiblH CaHbl

TonblK icke acblpblyifaH WapTTapablH CaHbl

KaiTa TancbipbiCTap caHbl

4
5
6 TeneHeTiH WwapTTapablH CaHbl
7
8
9

OH nikipnep
10 Warbimaap
11 YKeHreH TeHgepnep, %
12 Mapanarttay

[MepcoHan xxaHe MHHOBaLNSA KepceTKiLTepi

O3iprieHreH xaHa eHim TyprnepiHiH Hemece

13
obanapablH CcaHbl
14 CtaHpgapTThl emec xobanap 6orbiHLWA YTbin
anblHFaH TeHaepnep, %
15 >KaHa texHonornanap CaHbl
16 BinikTinikTi apTThIpYAaH eTkeH MNepcoHan, %
17 ©Haipicke LWblFapblfiFaH XXaHa eHiM TyYpnepiHiH
CaHbl
[Npouecc KepceTkiluTepi
18 AHbIKTanfaH cenkeccisgiktep CaHbl
19 CankeccisgikTepaiH onblnfFaH cebenTepiHiH
CaHbl
Nel kecTeHIH KaJFachl
20 KubHTbIKTaybILLTapAbl CaTbin anyablH
Kigipictep CaHbl
21 YKeTkisyaiH Kewiryi cangapbiHaH KigipicTiH
Xannbl yakbITbl
22 KblameTKkeprnepaiH kaHaraTTaHybl

Cama MeHeKMEHT] KYHECIH €HTI3y MEH JKYMBIC ICTEYIIH HOTHKEJIePIH MOHUTOPHHT
KOHE KOPCETKIITep/al »KaKcapTy apKbuibl Oaiikayra Oomanbl. COHBIMEH, KOCIOPBIHAAD
koOiHece EHOek eHIMAUNri, OHIIPICTIK KyaTTapAabl mNaiganady KO3 UIHEHTI,
TYTHIHYIIBUTAPJIAH YCHIHBICTAD CAHBI, J)KaHA TYTHIHYIIBUIAPABI TapTy KOd(PPUIIMEHTI, HAPHIK
yJieci koHe T. 0. CHAKTBI KOPCETKINITEPTe Ha3ap ayaapabl.
AxKmapatThl KYpBUIBIMIBIK OeiiMinenep OOWBIHIIA €MeC, apHabl MpoIecTep
OoiibiHIIa (Ne2 kecTe) xKuHayAbIH OPBIHABI O0TYBIHBIH OipHelIe cedenTepi Oap.
Bipinminen, npoiecke emec, 6ejiMre MakcaT Koo OediMIep apachbiHAa aTbIIIYJIbI
KeJaepruiepiiy najaa 0omybiHa okenyi MyMkiH. bip 6ackapma Gacuibichl «0yJ1 Macesie 013/11H
0acChIMIBIIIBIKTAPBIMBI3Fa JKAaTHaNIb» STl eK1HIIT1 06JIIMMEH bIHTBIMAKTaCyaH 0ac TapTKaH
MbIcasiiap Oap.



Exinmigen, CMXK o31 emniiey/i KaXeT €TETIH MPOLECTEp KYyHeci peTiHae KYPbUIFaH,
COHJIBIKTaH YKCac MOceJesiep/l ey YIIiH €Ki TYpil Kypasi oisian Ta0yAblH KaXeTi JKOK.
No2 xecre Ilpouectep xyieci

MK ataybl makcaTTapra MK ataybl makcaTTapra agictepre Cunartama
apgictepre Cunatrama

BpeHnaTtepai 6ackapy Tayap caHaTblHAafbl MakcaTTbl TYTbIHYLWbINAP apacbkiHAa 6inim,

denimi TYTbIHY XoHe afganblk 60MbIHLIA KewwbacLUblbIK

FbeinbiMun-3eptTey Genimi KocinopblH eHiMAepiHiH dhopMynanapbl 6acekenecTepre kaparaHga
TYTbIHYLWbIIApAbIH XXofapbl 6annaHbICblH KaMTamachl3 eTeqi

©OHepkacinTiK An3anH KoCinopbIHHbIH KanTaMacs! "ngeangsl opay npodpwuni" napametpnepi

denimi OonblHWa BacekenectepaiH kanTaMacbiHaH acbln Tyceqi

Catbin any 6enimi XETKi3Yy YCbIHbICTapbl TOSMbIK XX8He Mep3iMiHAe OpblHAANAbI.
KenicimwapTTap TeK LWKKi3aTTbl, KOMMIOHEHTTEPAI XXoHe
KbI3aMeTTepai eH, XXaKCbl XeTKi3yLlinepMeH xacanagbl

Nuaukarop peTinae cana MEHEHKMEHTI KyHEeCiHIH TUIMALTIT OipkaTap (aKkTopiapabiH
YKUBIHTBIK OPEKETI HOTWKECIH/IC aHbIKTaNaAbl. EH anapIMeH, OHIMHIH carachl ajJbIHFbI )KOHE
arpIMJIaFbl COTTEPC MAHBI3MBI POJI aTKapasabl. by eHimMal KaObuLIay Ke3iHe TaObUIFaH HEKE
MmeuepiHe coiikec keneni. CoHbIMeH KaTtap, Oenruni Oip Ty3eTyliep €Hri3y MakcaThIHJa
OPBIHJAJIFAH ic-IIapaiap/IbIH YJIECIH €CKepY KaxkeT.

CMX korapbl THIMAUITIHIH Oenrici KOCIMOPBIHAA TEXHOJOTHSIBIK TOPTINTIH
CakTaJyblH KaMTaMachl3 €Ty OOJbIN TaObu1aibl. Byl SKOHOMUKAIBIK KbI3METTI KY3€re achipy
IPOIIECIH/IE TEXHOJIOTUSHBIH Ke3-KeJIreH OY3bUTybIHA KOJI OEpMeyIeH TYpaIbl.

CMX TuIMAUIIrT TYTBIHYIIBUIAPBIH KaHAFraTTaHYIIBUIBIFBIMEH OailylaHblcThl. by
KOPCETKIII KOCIMOPBIHHBIH 63 OHIMJIEpIH TYThIHYIIbUIApAaH KaObUIJaraH IIaFrbIMAapbIHBIH
CaHBIMEH CHUIATTaJIaIbl.

Camna MeHeKMEHTI KYyHeci )KOFapbl THIMAUTIKTI KOPCETY YIIIH KOCIMOPBIH 0aCIIBIIBIFBI
1K1 ayauT OKYpri3yai yieiMaacteipanbl. OnapaslH THIMAUIC, SFHA — aHBIKTAlFaH
COMKECCI3IIKTEep CaHbI KOHE OpPBIHJAJIFaH TYy3eTy IIapaiapbeiHbiH yieci CMIK tuimpairirine
TIKEJICH ocep eTei.

1.6 Heaixren 1SO 9001 coHITAIBIKTHI TAHBIMAJ?

. Kan-xakteuibik: ISO 9001 crangapThl onapIbIH TYpiHE, ©JIIIEMIHE HEMECe
YCBIHBUIATBIH ~OHIMJIEpI MEH KbhI3METTEpiHe KapamacTaH OapiblK YHBIMIapra
KOJITaHBLIA IbI.

. Kmunentke wHazap aymapeiabi: ISO 9001 craHmapThIHBIH — HETi3Ti
MPUHIMITEPiHIH Oipi — Ke3 KeJIreH KOMMAHUSHBIH Y3aK Mep3iMJii TaOBICHIHBIH HeETi31
OOJIbIN TaOBLIATHIH TYTBIHYIIBUTIAP/IBIH KAHAFATTaHYIIBUIBIFBI )KOHE TYTHIHYIIBLIAPIBIH
KYTyJIEpIHEH aChIM TYCYTe YMTBLTY.

. HNkempainik sxoHe wmHTerpamus: CTaHIapT cama MEHEKMEHTIHE HKEeMIi
KOe3Kapacka MyMKIHIIK Oepeni koHe 0acka 6ackapy *xyienepiMeH (MbIcallbl, KOpIIIaraH
opTaHbl OacKapy HeMece eHOSK Kayirnci3airia 6ackapy) oHail O1pIKTIpiaTreH.

. Y3aikciz xeruiaipy: ISO 9001 xoMmaHMSHBIH MPOLECTEPIH Y3IIKCI3
KETUIIIPYIH MaHBI3IbUIBIFBIH aTall KepCEeTel, OChIIaIIa THIMALIIKTI apTThIPaabI
KOHE pecypcTapbl OHTANIaHIBIPATBI.



. Xansikapanslk Tany: [SO 9001 ceptudukatsl TYTHIHYUIIBUIAPABIH CEHIMIH

KOHE XaJbIKapaJblK Oocekere KaOUIETTUIINH apTThIPAThIH ©HIM HEMECE KbI3MET

CarachIHbIH KOFaphl ICHI€WiHIH TaHBUIFAH J19JIeJ1 OOJIbIN TaObLIA b

ISO 9001 cranmaptein CMX onici peTinae naiiianany KOMIaHUsJIApFa €3 IPOLECTEPIH
CTaHJapTTayFa jKOHE OHIMJEp MEH KbI3METTEP/IIH CalachlH KaKcapTyFa FaHa eMeC, COHbIMEH
KaTap oJap/iblH O3bIK TOXKIpHOEre koHe Y3/IIKCI3 JaMyFa JIeTeH YMTBUIBICHIH KepceTeal. by o3
Ke3erinje 0een 1l HbIFalTyFa )KoHe OM3HEeC MYMKIHAIKTEPIH KEHEUTYre KOMEKTECe/I].

«Ka3Cranmapt» pecnmyOnuKaiblKk MemiiekeTTik kocimopHel (PMK)  keprumikri
MeMJICKeTTIK Oackapy opra"aapeigga ISO 9001 crangapThlH KoJjaHy OoMbIHIIA
nyckaynbikrapasl  Oeperin KP CT HMCO 18091 cranmapteiH naigananansl. byn
«Ka3Cranmapt» PMK cama menemkmenTi xyiheci (CMXK) omici KeprulikTi MEMIIEKETTIK
0ackapy caJlachlHJaFbl HAKThI JKaFjaijgap MeH KaxeTTuliktepre Oeiimuenren ISO 9001
XaJIbIKapasblK CTaHJAPThIHA HET13/IENTeHIH KOpCeTel.

1.7 Cana meHe:KMeHTI :KyleciHiH THIMILTITiH OaFanay

Cana wmenemkmMenTi sxyheciniH (CMXK) tuimautirin Oarajmay ©HIM MEH KbI3MET
CamachIHBIH JKOFAaphl CTAHJIAPTTApbIH KaMTaMmachl3 €Ty MEH KOJIJIayAblH HETI3ri 3JEeMEHTI
oonbin Tabbuianbl. CMOK THIMIUIINIH JKYHEHIH KOWBUIFAH MakcaTTap MEH TajamnTapra
KAHIIAJIBIKTH COMKEC KEJICTIHIH aHBIKTayFa KOHEe OJ[aH opi )KeTULIIpy OarbITTapblH aHBIKTAayFa
KOMEKTECETIH OipkaTap oJIiCTEp MEH Kypajjapibl KOJJaHy apKbUIbl Oarajiayra OOJaibl.
Temenae CMX TuimMainiria 6aranayIblH HET13T1 )KOJIaphl OepiireH.

[mki ayaut

. [mki aygurrepai kyprizy: TypakTel 1mMIKI ayguTTep TpoILEeCcTep MeEH
npouenaypaiapasiy CMXK cTtangapTTapsl MEH TanantapbiHa COUKECTITTH Oaraiayra MYMKIHAIK
Oepemi. AyauT COHBIMEH KaTap j>KaKcapTyFa MYMKIHAIK O€peTiH BIKTUMaJl TOyEKeNJaep MEH
COMKECCI3IIKTEePA1 aHBIKTAMUIBI.

Kepcetkimrepai tangay

. Herisri enimMainik kepcetkimrepin (KPI) enmrey: TyThIHYIIBIHBIH KaHAFATTaHYBI,
TaIlCBIPBIC IUKIIIHIH YaKbITTaphl, CBIHBIKTAp MEH KaiiTa eHaey MesepieMenepi cuskTel KPI
KOPCETKIIITepiH aHbIKTay >koHe Kanmaranay CMIK mporectepiniH THIMAUIITIH Oaranayra
KOMEKTECE/I1.

Knuentrepnen kepi 6aitnanbic

. Knuentrepnen kepi OaimaHpic >KMHAY JKOHE Taijay: |YTHIHYIIBIHBIH Kepi
OaillaHbICKl OHIM MEH KBI3MET CaIlachl )KOHE TYTHIHYIIBUIAPBIH KaHAFATTAaHYbI TYPaTbl KYHIbI
akmapat 6epeni. byl xakcapTy KoHE TaMbITy OarbITTapbIH aHBIKTAyFa MYMKIHIIIK Oepei.

Y3aiKkci3 KeTUIAIPY mpolieci

. Y3mikci3 SKeTUIipy NpHHOUNTepiH Koimany: Cama MEHEIKMEHTI JKyheci
MIPOIIECTI Y3IKCi3 J)KaKcapTy MeXaHU3MIepiH KamTamachi3 etyi kepek. PDCA (Plan-Do-Check-
Act) xxone Kaiizen cusiktet onmicrep CMIK-HbI Kyiieni Typ/e )KakcapTyFa KOMEKTECe 1.

O3bIK TOXKIpUOEIIePMEH CATBICTHIPY

. Canpicteipy: ToxipuOenep MeH HOTIDKENEpP/l callaJarbl €H KaKChUIApMEH
canpicThlpy CMJK KaHIIANBIKTBI THIMJ1 KYMBIC ICTEHTIHIH JKOHE XKakcapTyra OO0JIaThlH
MYMKIH/IKTEP/I1 KOPCETE aliajibl.

CranpapTrapblH TajlanTapblHa COUKECTITH Oaranay



. XanplKapallblK cTaHaapTrapra coiikec ceprudukarray: ISO 9001 cuskTs
cTaHjapTTap OoifbiHIIA cepTudukar any >koHe kKoiamay CMIK xanblkapasblK JIeHrene
MOMBIHJIAJIFAH cala TajanTapblHa COMKeC KEJIETIHIH pacTaiibl.

CMX tuimainiri xkyieHi y3aikci3 Oakbuiayra, KalWTa KapayFa XKoHE JKEeTUIIipyre
OaillaHbICTBI. Y3AIKCI3 JKaKCapTy[bl >KOHE >KOFapbl camajibl OHIMIEP MEH KbI3METTEpl
KaMTaMachl3 €Ty YIIIH OHIMJIUIIKTI eJIey KOMIAHUSHbIH KYHJEIIKTI KbI3METiHE OIpIKTIpiIy1
KEpekx.

2 «Ka3Crangapr» PMK cana cajgacblHIaFbI casicaThbl MEH MAKCATTAPDI
2.1 Camna casicathbl

Kazakcran cranmapTray JKOHE METPOJIOTHSI HMHCTHTYTHI TEXHHKAJBIK PETTEY,
CTaHJapTTAY JKOHE OJIIIIeM OipJIiriH KaMTaMachl3 €Ty CallaChIHIaFbl MEMJICKETTIK CascaTThl iCKe
acelpyia IISHIyIIi Pej aTKapaTblH VITTHIK CTaHAApTTay oOpraHbl >koHe KazakcTaHHBIH
MEMJICKETTIK FBIIBIMH METPOJIOTHSUTBIK OPTaJIBIFBI OOJIBIT TaObLIa Ib.

«Ka3zCranmapt» PMK KbpI3MeTi ©HIMHIH, MpOLECTEPAIH >KOHE KOpCETUIETIH
KBI3METTEP/IiH KayillCi3liri MEH carachlH KaMTaMachl3 €Tyre, MeMJICKeT IeH KOFaMHBIH
MYJIJICTICPIH OJIIICYAiH CEHIMCI3 HOTHXKEIIepIHEH KOpFayFa OarbITTadFaH TEXHUKAJBIK PETTCY
KoHe cara HHGPAKYPBUIBIMBI CallaChIHIAFhl MEMJICKETTIK MIHACTTEP MeH (DYHKIHSIIAPIbI ICKe
acelpyra OaFbITTajiFaH. , OTaHJIBIK OHIMJEP MEH KbI3METTEp/iH Oocekere KaOLIeTTUIIrH
apTTHIPYy, OMIP/IH OJCYMETTIK MaHBI3Bl Oap cajaJapblHAa XOHE FBUIBIMHU d3IpiieMerepie
eJIeMIepiH OIpiiri MeH CEHIMIUIITH KamMTaMach3 eTy, Kasakcranaa >Kypri3uireH ChIHaK
HOTHXKEJIep1 MEH oJIIIeMIeP Il XaablKapaablK MONBIH/IAY, Caydadarbl TEXHUKAJIBIK KeIepriiepal
KOF0 JKOHE Ka3aKCTaHbIK OHIMIEPAIH AKCIIOPTHIHA JKOpAEMISCY. OHIMIEPI:

° Enmi  nmaMpITyablH — CTpaTeTHsUTBIK  JKOHE — OarmapiaMaliblK — KyKaTrTapbIHaa
alKBIH/IaJIFAaH SKOHOMHUKAHBIH 0achIM CEKTOPJIAPBIH JKOHE aFbIMIaFbl OaFbITTap/Ibl JaMBITyFa
KOPIIEM KOPCETY;

° ISO 9001, ISO 17034, ISO/IEC 17034, KP CT 7.6, OIC/SMIIC 2, GSO 2055-2,
UAE.S GSO 2055-2 cepusitapbIHBIH TalanTapblHa COWKECTIK cara MEHEIKMEHTI JKyHeciHe
COMKECTIK;

o Kazakcran  PecmyOnmukaceiHga — camanbl  MHQPAKYPBUIBIMABL  JaMBITyFa
Kopaemiecy;

o METPOJIOTUSI KOHE CTaHAApTTay CajachlHIAFbl XallbIKapajiblK YHABIMIApMEH
BIHTHIMAKTACTHIK;

o backapy xyieciH maMbITyFa >KOHE >KETUIIIPyTe, >KYMBICIIBUIAPBIH KOCIOWITITi

MEH KY3BIPETTUIINH apTThIPYFa, >KYMBICTAP/Ibl OPBIH/AY JKOHE KbI3METTEPl KOPCETY KEe31He
OeTapanThIK TIEH KYMUSIIBUTBIKTH KAMTAMAaChI3 €TyTe, )KYMBIC TIEH KbI3METTIH KaHa TYpJIepiH
MEHrepyre 0apibIK KbI3METKepiepAi OeIceH i TYpAe TapTy;

. «Ka3Crannapt» PMK kbi3mMeTkeprepl apachiHlia MapakopibIKTaH 0ac TapTaTbiH
KYKBIKTBIK MOJICHUETTI KaJIBITACTHIPY;



o Perrenerin >kayankepuuniri meH exuiertiri 06ap «KazCrangapr» PMK
KbI3METTEPIH aBTOMATTAHABIPYABIH >KOFapbl JEHIEHIH KamMTaMachl3 €Ty OOWbIHIIA KhI3METTI
Oarnmapmay.

2.2 2024 xbliIra apHaJFaH cana MaKkcarTapbl

Cana cascarsiHa, «Ka3Cranmapt» PMK 2024 xpiira apHajgFaH KYMBIC KOCHapbIHA
coliKec KeJeci MaKcarTap OeNriIeH/Il:

1. Keminzae 200 ctangapTThl 931pIiey.

2. Cranpaprray OoifbiHIIa 1 MeMIleKeTapablK TEXHUKAJIBIK KOMUTET KYPY.

3. Crangaprray OoilbIHIIA 2 YITTHIK TEXHUKAJIBIK KOMUTET KYPY.

4. Kazakcrannpik xanan eHiMaepid ceprudukarray (keminge 10 eHim Typi) Kyprizy.

5. BIPM KinTIH canbICTBIpY AEPEKKOpbIHAAFbl kemiHae 3 SMS mno3unuscbiH
KaJmuopIey )KoHe JIIIey MYMKIHIKTEP1 Typajibl IeKJIapalusi.

6. [Mamanap OipiiKTEPIHIH MEMJIEKETTIK dTaJOHAAPBIHBIH 2 OIpJIIriH JKaHFBIPTYIbI
KaMTaMachl3 €Ty.

7. CranpaprrapablH 2 XanblKapaiblK CaJbICTBIPYbIHA KATHICY.

8. Keminge 1 xanmbIkapaiblK caibICTRIpYAbl YHbIMAACTBIPY, MyHIa «KazCranmgapr»

PMK nmunotThIK pes aTkapabl.

9. Keminae 2000 enmem KypaagapblH KaauOpIeyIi xKYprizy.

10. Keminge 2000 emnmieM KypasiiapblH TEKCEPY/1 XKYPrizy.

11. Kazakcran Pecnybmukacel meH Opranblk Asus enuepingeri 200 3eprxaHara
KaJTuOpIiey apaibIK CaJIbICTBIPY/IbI KYPri3y.

12.  Keminge 1200 cryneHTke (KbI3METKEpJIEp/i €CElKe ajaMaraHza) eJIIeMIepIiH,
CTaHJapTTay MEH Oackapy >KyHenepiHiH OIpiiriH KamMTaMachl3 €Ty, TEXHUKAJBIK PETTey
caJlachIHJaFbl KaJpJiapAblH OUTIKTUIINH apTThIPY, Aaspiiay KOHE KaiTa maspIiay.

3 «KA3AKCTAH CTAHIAAPTTAY KOHE METPOJIOI'UA UHCTUTYTHI » ®b
BOMBIHIIA PMK BACKAPY KYWECIH 2023 KbLIFA TAJIIAY TYPAJIbI
ECEIL

3.1 Kanansl aknmapar

Wuctutyrteiy MeHemkMent xyieci ISO 9001, ISO 17034, ISO/ IEC 17025 (I'OCT
ISO/IEC 17025), ISO/IEC 17034, KP CT 7.6, OIC/SMIIC 2, GSO 2055-2, UAE.S GSO 2055-
2 cepusJIBIK CTaHAAPTTApbIHBIH TajanTapblHA COWKec Kenell, XoHe WMHCTUTYTThIH
(byHKIUsITapbIHA KOJITAHBLUIA B,

OTtken 2023 KbUIbl HHCTUTYTTBIH OacKapy *YHECiH KeTUIIIPY KYMBICTAPhI KYPri3uiil.
XKocnapnanran abarTanablpy HIapajapbl TOJIBIK Kejiemae opbiHAanabl, MyHbl «KazCranmapr»
PMK 2023 >xbinra apHanraH KyMbIC KOCIAPBIHBIH OPbIHJAIYbI, OHbIH 1lIiHAE NHCTUTYTTHIH



KYPBUIBIMJIBIK ~OeJtiMIneNiepl YIIiH KbICKa MEp3iMal TedeMIEPHAlH JKY3ere achIpbLIybl
ToNenaenal.

Ecenti xezenne (2023 x.) MHCTUTYTTHIH cana MEHEIKMEHTI1 JKYHUECIHIH JKYMBIC 1CTEY
HOTHOKEJIEp1 aFa KOMbUIFAaH MaKcaTrTapra ColKec Kene/l Aen caHajlabl.

3.2 OTKeH KbULIAFbI CANAJbI MAKCATTAPFA KOJI KETKI3y

KyppuibeiMabik Oemimiienep OoiibiHma 2023 KbUIFa apHalifaH cara MakKcaTTapbIHBIH
OPBIHIAJTYBIH TaJJlay MbIHAHBI KOPCETTI:

1. HopMaTuBTIK-TeXHUKANBIK KyXaTTapAsl a3ipiey nenapramenti:Keminme 200
CTaHJapT d3ipiiey ¥JATTBHIK CTaHAapTTay KocmapblHa coiikec 2023 »xpuibl 242 cTa”mapt
oexituiai: 121% (200-gen 242).

2. Tanpay sxone »xyHeney Oemimi:Crannmaprray OoWbIHIIA 1 MemiekeTapasbiK
TEeXHUKaIBIK KOMUTETTI Kypy: UI'Y 63-m1 oteipeiceinga (27-28.06.) 2 MTK kypbsuins: MTK
559 «CnoptThIK >koHE 0acka Ja OMBIH-CaybIK Kypajjgapbl MeH >xabnabikrapbi», MTK 560
«Kakch! 3epTxanansik Toxipuoe (GLP)»: 200 % (1/2).

3. Tanpay xone xyieney Oemimi:CranmapTray OOWbIHINA 2 YIATTBIK TEXHUKAJBIK
xoMuteT Kypy: Cranmaprray OoibiHIIA 4 YITTHIK TEXHUKAJIBIK KoMuTeT Kypbuiasl: TK 120
«biniMm Oepy »xoHe OKbITY Kbi3MerTepi». TK 121 «buonorusmeik kayincizmik» TK 122
«Antranmaisl skoHoMuKay, TK 123 «Kuhas»: 200% (2-nen 4).

4. Tanmay xoHe »xyieney 0eyiM1:DKOHOMHUKAHBIH 5 0achiM CEKTOPBI OOWBIHIIIA
TajAay KoHe KYHeTEHAIPY KYPrizy: AFbIMAAFbI KbUIbI aKIApaTThIK TEXHOJIOTHIIAP, TYPU3M,
AHEPreTHKa, KOJAap, PKOJOrus OoiblHIIA 5 cana OOHMBbIHINIA CTaHAApTTapFa TIKENEH >KOHE
’KaHama cuITeMelNep/iiH 00JyblHa KYKBIKTBIK akTiiepre Tannay xxyprizuiai: 100% (5-ten 5).

5. MeMIeKkeTTiK CTaHJapTTap JernapTaMeHTi, dbunuangaper:Herisri
cansicThipynapabiy BIPM nepekkopbinaarst keminge 3 SMS no3uIusChIHBIH KaluOpiey xKoHe
eJIIIey MYMKIHIIKTepl Typanbl naeknapauusa: BIPM  nepexkopeinma 24 SMS  xkemici
xapusimanael: 100% acram: (3-teH 24)

6. MeMIteKeTTIK CTaHaapTTap AenapTaMeHTi, GuiIuanaapsl:S XalblKapalblK KUITTIK
’KOHE KOChIMINA cTaHaapTTapasl canbicThipyFa Katbicy: COOMET, VIRM, ARMR mien6epinae
6 xanbIKapaiblK CalbICThIpyFa KaThICThl: 120% (5-TeH 6).

7. MeMJITeKeTTIK cTaHAapTTap JAeHapTaMeHTi, OHIIPICTIK-TeXHUKAIBIK KaMTaMachl3
€Ty XKOoHEe ColKecTikTi Oaramay aemapramenti, (umuangapei:1200 emmem KypaagapbiH
kanmuopneyni xkyprizy: 2014 xeutrst MU kamubprney xyprizinai: 167% (1200-gen 2014).

8. MeMITeKeTTIK cTaHAapTTap JAeHapTaMeHTi, OHIPICTIK-TeXHUKAIBIK KaMTaMachl3
€Ty JKOHE COWKecTiKTI Oaramay npemapramenTi, ¢ummangapsi:1200 emmeM KypajbiHa
CaJBICTBIPBITT TEKCEPY Kyprizy: 2801 enmmem KypangapsiH Tekcepy xyprizinmi: 233% (1200-
nen 2801).

9. MemiekeTTik ~ cTaHgapTTap  JenapTraMeHTi.  Quimangapbl: AHBIKTaMAaJIbIK
MaTepuangapblH TYpJAEpiH XaJdblKapaiblK JEHreWne MeMJIeKeTapajblK JIeT TaHy:
aHBIKTAMAJIBIK MaTepHaIapAblH 2 TYpiH (KOPFAChIH KOHIIGHTPATBHIHBIH KYpaMbl OOMBIHIIA
CRM, cynsbunari keHHIH Kypambl O6otibiHIIa CRM) Tany Go#BIHIIA KYMBIC KYPTIi31I/1 )KOHE
menrim OoibiHma MKY ti3utimine enrizinal. 2023 sxxputrsl 28 MaycsiMaarsl MBXK (Tipkey Ne
MKY¥ 2776 2023, MK¥ 2777-2023): 100% (2 32).



10. MemnekeTTik cTaHAapTTap AemnapTaMeHTl, Guiananaapel:Omey KypailapblHbIH
KaHa TypJiepiH/3aTTap MEH MarepuaiiapAblH KypaMbl MEH KacCUETTEpIHIH CTaHIapTTh
yaruiepin enaipy, keminae 20 gana: 130% (20-nan 26):

- ra3 Kocnachkl KypambiHbiH KO (I'CO 4 typi, CU 1 1ypi) I'CO; xepney maccacel 10 kr
canMakTap. M1 monjik Kiachl:

-DGE (11 typ) - cyitbikTbiKTapapiH GSO MEHIIIKTI 3JeKTp oTKI3rimTIiri 0 paspsn 5 run
GSO RP crannaptrsl Oydepiik epitiHii 6 Typ,

- GCF (6 Typ1): MyHali eHIMIEpl MEH OpraHUKaIbIK CYHBIKTBIKTapaarsl cyaslH GSO
MaccanbIK yieci 0,001-nen 5,0%-ra AeiiHri CynblH MacCalbIK YJIeCl;

-BK® (4 Tun) xapamaitbiM Kapa TtombipakTblH ['CO Tombipak Kypambl; OHTYCTIK
KapOoHaTThl Kapa TonblpakThiH ['CO TOmbIpaK Kypambl; AIIBIK KamTaH TonbiparblHbIH ['CO
kypambl; Kapamnaiieiv cuspozemtiy I'CO Tomnbipak KypaMbl

11. OwupipicTiK, TEXHUKAJIBIK KaMTaMachl3 €Ty jKoHE CoikecTik aenapramenti:Kazak
Xanan eHimzaepiHiH keminae 10 TypiH ceprudukarray: Xanan eHIMAEpiHIH 19 TypiHe
ceprudukarrap oepunai: 190% (10-naun 19)

Oaranaymnap

12. OnaipicTik, TEXHUKAJIBIK KaMTaMachI3 eTy JKOHE COMKECTIK
JeNapTaMeHT1: ABTOKOIIK  KYpaJJdapblHbIH, 1Ipl Tra0apuTTi KaOABIKTBIH, MEIUITUHAIIBIK
TexHuKaHbIH DMC OoiibiHIIa Keminae 20 MO3HMIMSHBI OPBIHIAAY: TEXHHKAJIBIK KaOIbIKTHIH
EKTPOMATHUTTIK  yiHiecimauririne skoHe BOK  Herizinge chiHAK  KaOIBIKTapbIH
ceprudukarrayra 20 cerHak xyprizuiai. 100% (20 3 20).

OH/TIPICTIK-TEeXHUKAJIBIK

13. ColikecTikTi pacTtay KoHe Oaraymay jgenapraMmMeHTi:BUTIKTUTIKTI — apTThIpY,
KaJpiapipl Jaspiay >KoHe Kadrta nasprnay, keminge 1500 amamra apHaifraH capariibl-
aynuTopiapasl naspiay: 47 cemuHap koHe 23 kypcta 1664 crtymeHT (oHbIH imriHzge 308
UHCTUTYT KbI3MeTKep1) OKBITHUIIBE: 110% (1500-1eH 1662).

NuctuTyT cama canacel OOHbIHIIA OENTIIEHTeH >Kocmapiabl 13 MakKcaTThIH 2-1 TOJBIK
100%-ra, 11-1 100%-1aH >KoFapbl OpbIHAAIIHIL.

JKYMBICTBI JKaFacTBIPy YIIIH KOPCETKIMTEPAiH ©CYiH eckepe OThIpbin, 2024 Kblira
apHaJFaH cama MaKcaTTapblH 931pJiey jKoHE OCKITY YCHIHBIIAIbI.

33 Omupaipicrik OPTaHBbIH, YiBIMABIK-0acKapy KYPBLIbIMBIHBIH,
HH(PaKYpPbLIBIMHBIH, OHAIPICTIK OPTaHbIH 63repicTepi

¥UbIMAACTBIPDY  KYPBUIBIMBIHIA  TPOIECTEPIl  OHTAWIaHABIpYFa  OailIaHBICTHI
OacKapyabIH YIUBIMIIBIK KYPBUIBIMBIH KETUIIIPY KOHE KYPBUIBIMIBIK OOJIMIIENep KbI3METIHIH
THIMJIUTIFT MEH THIMJIIUIITIH apTThIPy MaKCaThIHAA YHBIMJIBIK KYPBUIBIM KaiiTa Kapalabl )KOHE
KaiTa OexiTUIAl.

2023 >KbUIIBIH MIACCI:

- CTparerusiblK JgaMy >KOHE FBUIBIM JemapTaMeHTi; TeXHUKAIBIK XaTHIBIIBIK aJIbIHBII
TacCTaJbI;

- Capanrama ’KoHE KYKBIKTBIK XyMbIC OeiiMi Caparnrama, 3aH *oHE KaJp >KYMbICHI
OeJ1iM1 OOJIBITT ©3TePTLIII;

- AKnaparThIK TEXHOJOTHsUIap Kbi3MeTTepl OenmiMi KbpI3MeT kepceTy opTajibiFbl OOJIbIM
©3repTuIIL:



- OHAIPICTIK, TEXHUKAIBIK KaMTaMachl3 €Ty JKOHE COMKECTIKTI Oaranay JemnapTaMeHTi
OHipic, FBUIBIM JKOHE COUKECTIKTI Oaraiay JenapTaMeHTi OOkl ©3repTullL;

— Tanpay >xoHe xyieney aenaprameHTi CTpaTerusuiblK JaMy OHE Tajiay OpTalbIFbl
OO0JIBIIT ©3rePTLIIL.

2023 kbpUIABIH  KazaHbl: MemiekeTTik crtaHgaprrap nemapramedti, COOMET
XaTHIBLIIBIFBI KOCHUI/BI.

[IITaTTHIK KECTE OHTANIAHABIPBLIIBIL.

Bbyn e3repicTep HHCTUTYTTBIH OacKapy *YHECiHIH TYTACTBIFbIHA TEPIC 9CEP ETKEH JKOK.

4. BACKAPY KYWECIHIH HOTHKEJEPI KOHE THUIMALIITT TYPAJIBI
AKITAPAT

4.1 AKNaparThbIK KoHE KYKATTAMAJIBIK XKYylie

MHCTUTYT KYMBICHIH JKaKcapTy MaKCaThIHIA aKIapaTThIK-KYy)KaTTaMaJIbIK KaMTaMachl3
ety xyueciH enrimi. Ocel Makcarta 11 Kyxkarranrad pociM, 48 enpipic mporectepi, 13
MOJIOKEHHE, 2 epexe, 5 cascar, 2 Makcar, 12 camna )eHIH/IeT1 HYCKaYJIbIK OeKITLIAI.

ChIpTKbl XaT anMacyabl Oackapy YIIIH ICTEp HOMEHKJIATYpachlH o3IpJereH 3>KOHE
OCKITEeTIH KYPBUIBIMIBIK OOJIIMIIIE TaFaibIH1aJI]IbI;

Wuctutyr  1mki  KyKarTamMaHel — 0ackapy — YIIIH — MpoIeaypaHbl — €Hri3i
(doxymentupoBannas [Iponienypa (Kyxarranran nponeaypa) KazCrangaprt 01), o o3ipieyre,
TIpKEYTe, )KYHeneyre, oJlapblH IYpbIC Mai1alaHbUTYbIH KOHE CaKTaJlyblH KAMTAMachl3 €TyTe
MYMKIHIIK Oepei.

NHcTuTyTTa 2JIEKTPOHIBIK KYXKaT alHaIBIMBl JKYHECl €HTI3UITeH, OJ MoJIMEeTTepAl
MEKTPOHIIBI TYpPHE TipKeyre MYMKIHAIK Oepel »KoHE OTiHim OepylliHiH aHBIKTaMaJbIK
HOMIpIH TMaijganaHa OTBIPBIN KYXKATTapabl 13/eyAl KaMTamachkl3 eTefi. KypbUlbIMIIbIK
OemiMIlIeNiep/Ie IIKI Ky)KaTTaMaHbl JkKoHE 1¢ Kara3maapbiH kypri3y yuriH «KazCranmgapt» PMK
bac nupexkTophIHBIH OYHPBIFBIMEH KYPBUIBIMIBIK —OemiMInenepae Oackapy JKyHeciHe
JKayanThUIap TaralbIHAANIBI, onap ©3 OesiMInenaepiHaAeri icTep HOMEHKIATypachliH d3ipieni,
icrepai  OeNTiUIEHTeH  TajanTapFa CoMikec  peciMjeni. JKOHE  KyKar  alHaJbIMbI
MpolieypaiapblHbIH OPBIHAATYbIH KaMTaMachl3 eTTi. Kykarrap MeH jka30anap/pl aHBIKTAY
yiriH 6eiM (aiapbiH KoATayIbIH OIphIHFAM KyHeci maiaanansuiasl. daiigap yiIiH cakray
Mep3iMIepi MEH OJIAPbI KOO TOPTIOI aHBIKTAJIBI.

Kbt imiHge KOCIMOPHIHHBIH KYPBUIBIMIBIK OOIMIIENIepIHEH ICTEP HOMEHKIIATYPaCHI
OOWBbIHIIA icTep KaOBLIAAHBIN, BEJOMCTBOJBIK MyparaTKa TalChIpbUIaNbl. lcTepni mibiFapy
KOHE MYparaTThIK CYpPAHBICTApAbl OpPBIHIAY, KOPMEH KYMBIC JKacay JKOHE ICTepai
KQJIBINTACTBIPY MEH TIPKEyAe OMICTEMENIK XOHE MPAKTHKAJIBIK KOMEK KopceTy OOWBbIHIIA
arbIMJIAFBI KYMBICTAP JKYPTi3111I1.

XKyprizinreH ;kyMbICTap/IbIH HOTHKETEp1 OONBIHINA YCHIHBLTA B

1. ¥#pIMABIK KYPBUIBIM ©3TepreH JKarjaaijga KYpPBUIBIMIBIK OeJiMIneaepaid icTepi
HOMEHKJIATYPAChIH KAJIBIITACTBIPY MEP3IMACPiH Oenriiey.

2. Heri3ri ic-mapanapra TamnchlpbICTapAbl OJaHKIre KYHAEMIKTI Oachlll WIbIFApy YIIiH
KEHCEIC KayalThl TYJIFaHbl TaFaiibIH/IAY.

4.2 Cranaaprray Ky:KaTrrapbliH J3ipJey



2023 xputra apHainraH YJITTBIK CTaHAAapTTay >KocnapbiHblH meHOepinae 242 KP CT
azipnenni, osblH 1miHae 25 I'OCT 1 keszen, 140 I'OCT 2 ke3eH, 21 cranmapTrapabiH
chiHaynmapel Oap OipiHIIl 0achUIBIMBI  HPKOHOMMKAHBIH 3aMaHayd TajlanTapbl MEH
KQKETTUTIKTEPIHE sKayarl Oepel.

Byrinri Tana yoKiieTTi OpraHHblH OYHpbIFbIMEH 242 cTaHAapT OEKITUINEH.

140 T'OCT >xo006acbl OOHbIHIIA:

- AUC MI'C paysic 6epy Hotmxenepi OoibiHIa 104 FOCT xaObuganabl («OKYMbICKa
KaObUIJIay» JKQHE «Kapusiiay» Ke3eHaepi);

- 36 'OCT «confbl 0acbUIbIMY» KE€3€HIH/AE OPHATACTHIPBLUIIbI.

Ocpinaiinia, MEMJIEKETTIK OpraHaap MeH OM3HEC-KOFaMJACThIKThIH CYPaHbIChl OOMBIHILIA
242 ipreni CTaHAApT 93IpJEHAl >KOHE e3apa OaillaHbICThl TEXHUKAJIBIK pPErIaMEHTTEP
CTaHAapTTapbIHbIH Ti30eepiHe eHr13 UL

- KOJIIaHBICTAaFbl JKOHE MOCMapiiaHFaH CTaHJapTTay Ky)KaTTapbIHBIH KalTalaHybIHA
TajAay Kyprizuiii;

- CTaHAApTTapbl A3IPJCYAIH OacTaimybl Typajibl XabapiaMmanap KYPacTBIPBUIIALI JKOHE
[TUK BeO-caliThiHAa OpHANACTHIPBUIABI: CTaHAAPTTAp oOaJlapblHA AJIFAIIKbl OaChLUIBIMIAD
MEH TYCIHJIpMe kaz0aap o31piaeH/Ii;

- WITTBIK CTaHAAPTTay KYUECIHIH MYIIenl cyObeKTUIEpIMEH CTaHIapTTap *KoOajJapbiH
KeJicy OOMBIHIIA KYMBIC JKYPri3iuiii;

- CTaHJapTTap ’k00anapsl TEXHUKAIBIK TaIKbIIAyAaH OTTi: CTAaHAAPTTap K0OaTapIHBIH
eKIHIII 6achUTBIMIAPHI 931PJICH/I],

- CTaHJapTTap XKoOaJapbl FHUIBIMU-TEXHUKAIBIK KEHECTE Kapalibl;

- CTaHAAPTTAP YOKUIETTI OpraHHbIH OYUPBIFEIMEH OCKITLIC].

[c-mapanapabpl HAKTBIpAaK Tayjay >KOHE HOTHIKENl XKYMBIC Kacay YIIIH HbICAHAJIbI
WHUKATOpJIAp SHTI31II.

«BIOmKETTEH THIC KapakaT ece0IHeH O3IpJICHI'eH CTaHJapTTap CaHbD» HBICAHAIBI
uHukatopsl: JKeut 6aceiHan 6epi 17 KP CT, cranmaprray OoiibiHma 1 yceiHbIM xoHE 19 KP
CT Ty3ery o3 6bacTamachIMeH d3ipiieHreH (CoHbIH iminae ouzHec ecedinen): 3 KP CT yokineTTi
opranHbiH OyipeIFbiH KyTyne, 8 KP CT xo6acsl opbiHaatyaa.

«CraHmapTray KYKaTTapelH o3ipjeyne, OHBIH ImriHAe OW3HECTIH KaTbICybIMEH
AKCIIEPUMEHTTIK 3epTTEYIIEep JKYPri3y» HbICaHaIbl MHAMKATOPHI: Omapasl o3ipiey OOMbIHIIA
CBIHAKTAp KYPrizuial. TeXHUKAIBIK Ky)KaTTamara CoMKec )KYMBICTap asKTalbl, CTaHAapTTap
KOOaJapbIHBIH aJIFAIlIKel OAaChUIBIMIAPHI KOHE OJapfa TYCIHAIpME >Kaz0amap o3ipieHimn
MeMIIeKEeTTIK CaThIN aly MOPTAIbIHA OPHATIACTHIPHUIIHL.

«Cranaaprrapabl 93ipieyre TeXHHUKaNbIK komMuTeTTepAiH (Oyman opi — TK) kareicy
ysieci» HpicaHasbl nHauKaTopsl: Ctangaprrapast o3ipineyre TK karwvicy yneci 49% xkypazast. 112
KP CT/TOCT, 67 I'OCT 2 stan, 18 KP CT 2 ke3en a3ipneyre 33 ChIPTKbI CapaniiblIapMeH
KeJiCIMIEP JKacalIbl.

byn canana mpoOneManbIK Macenenep Kok.

4.3 XaabIKapajibIK bIHTBIMAKTACTBIK

HNucTutyT Kp13MeTKepiiepi 23 otwipbicka KaTbicThl (MCO, MOK, BIPM, MO3M, SMIC,
CEN-CENELEC, APMP, MIC, TIOPKIIA, Ka3akcrtan-ABcTpus  YKIMETapabIK
KOMHUCCHSICBIHBIH 11-1111 OTBIPBICHI KOHOMUKAJBIK, arpapibIK, AKOJOTHSIIBIK, ©HEPKOCIMTIK,



KOHE TEXHOJIOTHSUIBIK BIHTBIMAKTAacThlK Macenenepi OoitbiHma BTO TBT xomureri
OTBIPBICBIHBIH KYH TOPTiOiH TasKblIay YiuiH EK oTBIpBICH OTTI.

2023 >KbUIMEH CallbICThIpFaHJa caHIbIK Kepcetkim 15%-ra ecti (2022 xbutbl 20
OTBIPBICKA KAThHICY).

061 Ormomxkerrik Oarmapnama meHOepiHae «Caygagarbl TEXHUKAJIBIK KeIaepriuiep,
CaHUTAPJIBIK KOHE (PUTOCAHUTAPUSIIBIK Iapaliap >KOHIHAET1 aKIapaTThIK OPTaJIBIKTHIH KYMBIC
ICTEYIH KamMTaMachl3 €Ty JKOHE OHIMHIH COMKECTINH pacray >KeHIHAErl TEeXHUKAJbIK
peraMeHTTep, CTaHAapTTap MEH paciMIep Typalibl akmapar Oepy» ic-lIapacblH ©TKIZyre 5
KOJIJIay KOpCeTUIl. €T OHIMJIEPiH, KaHa MICKEH KbI3aHAKTap/ibl, )Karap Maniaap/bl, TaybIK €TiH
AKCIIOPTTayJa OTAHBIK OHAIPYIILIED.

2023 KbUIbI CTAHJAPTTAY YKOHE METPOJIOTHS KOHIHAETT XaJbIKapaJibIK >KOHE OHIPIIK
yiteimaapasiH TK sxone PI'-nie 15 exiiH TipKey *Yy3ere acbIpbUIbl.

Cranpgaprray >XKoHE METPOJIOTHS CaJlaChIHJAFbl XaJbIKAPAJIbIK BIHTHIMAKTACTBIKThI
KEHEUTY MaKcarblH1a 5 KeJicimre (MeMopaHayMFa) KOJI KOMBUIJIBI.
Memopannymaapasl/Kenicimaepai icke achlpy SKOHIHJErl ic-miapajiap KOCHapblHbIH 4
tapmarbl: 17.05 KIIP SACS$ Cranmgaprray aenmapTaMEHTIMEH ©3apa TYCIHICTIK Typajibl
MeMOpaHJIyMFa Kol Koubuiael; 04/20 ABcTpusi cTaHgapTTay MHCTUTYTBIMEH CTaHIApTTAy
TypaJbl KeniciMre Koi Koubsuiael; 10.19. Onmiey xeHiHaer! opTaiblK qupekiuscbiver (IOM)
KeJTiciMre skoHe MEeTPOJIOTHs OOWBIHINA ic-Iapanap ocnapbiHa Koil Koubuiabsl; 01.11. ©3apa
KETKI3UIETIH eHIMIep OOMBIHIIA OIpJIeCKeH KACIMOPbIH Kypy YiIiH TSE-MeH BIHTHIMAKTaCTBIK
TypaJjbl kemicimre Kosl Koubiiabl: 03.12 MpanHbiH ¥ATTHIK CTaHAAPTTAY YUBIMBIHBIH ¥JITTHIK
METPOJIOTHSI OPTAJIBIFBIMEH ©3apa TYCIHICTIK Typajibl MEMOPAHAYM.

2023 KbpUIMEH CallbICTBIpFaHIa CaHABIK KepceTkim 62%-ra TemeHneni (2022 KbUibl
TEXHUKAJIBIK PETTEY, CTAHapTTay ’KOHE METPOJIOTHs aschlHa 24 KeIiciM MEH MEMOpPAaHIyMFa
KOJI KOUBLIIFaH).

byn canana npoGiieMaiblk Macesenep oK.

4.4 KazakctanubiH JICY TBT kone CO®C keiciMaepi 00ibIHIIIA MiHIETTEMeJePiH
OPBIHIAYbI

2023 xpurra apHanraH JICY (JlyHuexy3iaik cayma YHbIMBI) XaTHIBLIBIFBIHAH JKOHE
arbUIIIBIH TUIIHEH OPBIC TUTIHE XOHE MEMJICKETTIK Tinaepre ayaapburran 3112 xabapmama,
2022 xbutbl 3113 aymapeinrad xabapiamaHbl caibicThipMalibl Typae Nel, 2 cyper petiHzae
KOpCETUITeH



2022 xoI1 imige 2023 xo1 imime 3112

3113 xabapiama xabapiama
m COC = CTK m COC = CTK

Nel, 2 cyper — 2022, 2023 xbinaapsiagarbl CTK sxone COC canbicThipMachl

bapneik aynapeutran xabapnamanap «KasCraranapr» PMK caiiTeinaga opHamacThIpbUIFaH
(https://ksm.kz).

171 COC (CanuTapislK KoHE (PUTOCAHUTAPIBIK MIapanap MEH KeJICIMIEp) Iapaapbl
TypaJibl Xabapiiama TYCTI, oJIap ©HJIeJI]li, OPbIC TUTIHE aylapbUIIbl )KOHE MEMJICKETTIK OpraHaap
MEH Myaieni Tyirramapra  okibepunai.  Kazakctan —PecnyOnuKachIHBIH —~ MEMIJIEKETTIK
opranjaapbeiHad 63 xabapiama Kellill TYCTi, oJlap aFbUILIBIH TUTIHE ayAapbUIbII, cayJa KbI3METIH
peTTey callachIHIaFbl YOKiIeTTi oprad apkpuibl JJCY¥ XaTbuibiFbIHA KO IAH B

busnec-koramaacTelk meH TyThiHymbUapasl JACY-ra Mylie enuepAiH TEeXHHUKaJbIK
pETTey OHE CTaHJAPTTaphl CaJachlHJA I3IPJCHIMN KATKAH HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIK aKTLIEpi
TypaJibl aKMapaTTaH IbIpy, CAHUTAPIIBIK KoHE (UTOCAHUTAPIIBIK Mapanapabl eHrizy xone JJC¥ -
ra myiie memekeTrepaid TeteHme COC mapanapsl Typasibl akmapaTTaHAbIPy MaKcaTbIHAA
eHipJepaeri kacinmopeiHaapra 157 6apy xkypriziaai. (Ne3 kecte)

Ne3 kecte 2022, 2023 xputaapblHaarsl xabapiamanap

Kbin OCY¥ TeteHwe  COC | KazakcTaH Keny caHbl
xabapnamanap | wapanapbil PecnybnukacbiHbl
bl Typanbl H  MEMIEKeTTIK
xabapnamanap opraHaapbIHbIH,
xabapnamanapsl
2022 3113 387 35 81
2023 3112 171 63 157

OkcnopTka OarbprTTanrad 10 KOCIMOpBIHFA COMKECTIKTI pacTay paciMIIepiH OpbIHIAyIa
KOHE IKCIOPTKA TEXHHUKAJBIK PETTey Mocenenepi OOWbIHIIA OapibIK MIHIETTI TalanTapabl
OpBIH/IAy/Ta aKNapaTTHIK KOJIIay KOPCETLIII.

KocimopeiHmapra KakeTTi JIKCHOPTTHIK €JJIEPre MIBIFY YIIH TEXHUKAJIBIK PETTEY
asiChIHJIA AKCTIOPTKA OarbITTaFaH 4 KOCIOPbIHFA KOJ1ay KOPCEeTUIAL.

Yiieimaap BAO, Keirail, O3ipOaitkan xoHe Typik pecnyOiaukaiapblHbIH HapbIKTApbIHA
AKCIIOPTTHl TEXHUKAIBIK peTTey eHOepinae, bAO xone KpiTalira skcrmoprrayiabl Kojijgay


https://ksm.kz/

OoiibiHIIa 4 1C-KMMBLI KOCTapblHA KOJ KOWJbI, OHBIH asChIHAA €T OHIMJEPIH IKCIOpPTTay
anroputMi a3ipaeni. Keitaiira BAO-lIeH eT oHIMAEPIH SKCIOPTTAY adropuTMi d3ipieni. by
KbI3METTE MPOOIEMaJIbIK MACENEIEP HKOK.

4.5 Cranaaprray opraJjblfbl

2023 xbuiaeiH coHbiHaa Cranaaprray opTaibiFbiHaa (bippiHFali MEMIIEKETTIK KOPABIH
dbyHKIMsIIapbl OepuireH) cranpaprray OoWbiHIa 74 685 HOpPMATHUBTIK KyKaT Oap, OHBIH
1010003 91 (X

- Kazakcran PecniyOnukaceiHbiH 9 398 yATTBIK CTaHAAPTHI;

- 26 700 memiiekeTapanblK CTaHAAPTTAP:

- 36 385 xanbIkapaiablK CTaHAAPT;

- 2202 BeIOMCTBOJIBIK HOPMATUBTIK-TEXHUKAJIBIK KYKaT;

- Kazakcran PecnyOnmKkachIHbIH KOIaHbICTaFbl 10 YATTHIK KiIaCCU(DUKATOPHI.

- cTaHgapTTapabiy aknapartelK nHaekctepi (CAN) Ne 1,2, 3,4,5,6,7,8, 9, 10, 11, 12
2023 x.

- 2023 sxbira apHanran Kaszakcran PecnyOnuKachlHBIH CTaHAApTTay KOHIHJETI
Ky>KaTrTap KaTajorhbl.

- 2023 xpUTFa apHaJIFaH CTaHJapTTay OOMBIHIIIA MEMJIEKETapaIblK KYy)KaTTap KaTrajlorbl.

- 2023 xpUTFa apHaJFaH KyIIl >KOMBUIFAH OHE AaybICTHIPBUIFAH MEMIICKEeTapalibIK
CTaHAapTTay Ky’KarTapbIHbIH Ti30€eci.

2022 >XbUIIBIH HOTHKEJIEPIMEH CaIbICTBIPFAH/IA OCY/ll €CKEPE OTBIPHII, KOJ KETKIZUITeH
HoTHXKesep Ne4 kecTesie KopCeTUIreH:

Ned xecte 2022, 2023 kpIIgapbIHIaFbl HOTHKEIEP/I1 CATBICTHIPY

XKbinga | KPCT |TOCT | HTK | CK | XC Kann | % TexHukanblk

p bl GonbiHWA | Ky>KaTTaMaHbl
CaHbl JeHreun H CaHbl

2022 9239 |26503 | 202 |0 36041 | 73995 | - -

2023 9398 |26700 | 202 |0 36385 | 74685 | 0,9 690

«Ka3zCranmapt» PMK Kazakcran Pecmyonukacer [Ipembep-MuHuCTpiHiH OpbIHOACAPHI
C.M.Kymanrapunnin 2023 xeutrbl 13 akmanmaret No 20-15-315 OyipbeIFblH OpBIHAAY
makcarbigaa «Ka3zCranmapr»y PMK-uHbIH OipieckeH ic-mmapanap >KOcmapbiHa KOJ KOWBUIHI.
TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IapyalibUIbiK, OUTIM Oepy, TypusM, KeJjlik, OaljaHbIC, KOPIKTI
Kepiep JKkoHe T.0. cajajapiarbl  ic-mapaiapabl  KaMTHTBIH 17  OONBICTBIK JKoHE 3
pecnyOnuKaiblKk MaHb3bl Oap KananmapabiH 2023-2025 sxeuimapra apHainraH Kazakcrtan
PecryOnukachIHBIH YITTHIK CTaHIAPTTAPBIH KOJIJAHY JICHTEHI .

- ayblI NMIAPYalIbUIBIFBl CAJIACHIHAA VITTHIK BETEPHUHAPUSIIBIK CTAHIAPTTAPABI CHTI3Y
ootipamIa bipnecken ic-mapanap Kocmapsl 931paeHII, OSKITLII.

9 maypseizga, 6 maycbiMIa koHE 24 TambI3Za aybUl IMIAPYalIbUIBIFbI CaJIaChIHIAFBI
CTaHJapTTapiabl eHrizy OolbiHIIa JKyMmbic TOOBIHBIH OTBIpbICTaphl ©TTL. Ka3zakcrtan
PecnyOnukacbkl  Aybll  IIapyallbUIBIFBl  MUHUCTPIITIHIH —~ BEIOMCTBOJBIK  OaFbIHBICTHI



YUBIMIapBIMEH CTaHIAPTTAY CalachIHIAFhl BIHTBIMAKTACTHIK JKOHE ©3apa TYCIHICTIK Typaibl
MEMOpPaHAYyMFa KOJI KOUBLIBI.

- 5K0J1 OOMBIHAFBI KbI3MET KopceTy OoiibiHIna — 16 mambipra AO «HK «KazAstoXKon»
yiibIMaacTeIprad «AcTtaHa — [IydruHCK» aKbUTbI dKOJIBIHIAFBI )KOJI OOUBIHAAFBI KbI3MET KOPCETY
HBbICAaHAAPbIHBIH XKEPrUTIKTI *kepaeri MoHuTopuHrine KarbicTel. KP CT 2476 «OKanneira oprak
naijanaHblIaTblH aBTOMOOUIb konaapbl. Ko OOMBIHIAFBl KBI3MET KOPCETY OOBEKTLIEpiHE
KOWBIIATBIH TAJIANITapy.

- arTpakuroHaapAbiH Kayincizairi ooibiHIa — KP CT 3359-2019 «ATpakimoHaapsiy
Kayinci3Airi. ATTpakIMOHIapAbl Naiinananyra Oepy koHe naijanaHy Ke3lHJAEri Kayimnci3aik
TajanTapb» TaKbIpbIObIHAA AcTaHaaa 3 Kajia 00bEKTICI OO

«ATpakumonaapAbsiH Kayincizairi typais» (EA20 TP 038/2016) xone KP CT 3359-
2019 «ATpakIMOHIAPABIH KAyilCIi3[Airi TypaJibl» TEXHUKAIBIK PETIAMEHTTEPIiH TalKbLIay
ootibiHma PI'TI-ra KaTblcThl. ATTpakuIMOHAAP/IbI NalganaHyFa Oepy xKoHe naianaHy Ke3iHaeri
Kaylinci3aik TajJanTapb».

- aBromMoOWIb konjapel  OoWbiHma —  http://infozholkad.org.kz  caiTeiHga
OpHanacThIpbUIFad, 1954 KbUIFbl cTaHAApTTapFa cuiTeMesep, Oenruieyiaep MeH araylapablH
Kare KepceTuryaepi 0ap aBTOMOOMIIb JKOJIaphl canackiHaarsl 102 BeIOMCTBOJIBIK HOPMATHUBTIK
Kykatka tangay xxyprizuai. 480 cranmapt ansikranasl (132 KP CT . 344 I'OCT, 3 T'OCT P
xone 2 MCO). Kapay notmxenepi KP UM AXKO xone «Kazopt3U» AK xibGepinmi
(08.06.2023 x. Ne 16/03/9473)

- Typu3M OombiHIa — 20 Keipkyiekre Kazakcran PecriyOnukacel Typusm sxkoHe criopT
MUHHUCTPAITT HuaycTpuss xoHe TypusMm komurteTiHiH, KTPM, «Arameken» ADC-TiH
KaTbICYbIMEH JIoHrenek ycren oTTi. TK 92 jxoHe TypHuCTIK KbI3METTiH 0acka Ja cyObeKTiiepi
(TypucTepai opHaIaCTHIPY OPBIHAAPHI OOMBIHIIIA).

- TYpHUCTEpJll OpHAIACTBIPYy MocelieciH 3epzeney asicbiHaa 10 akmaHga HHCTUTYT
ekinaepi Kazakcran PecnyOnukacel MojeHHeT JKOHE CHOPT MHUHHCTpPAIrT  Typusm
UHAYCTPUSCH KOMUTETIHIH YHBIMIACTBIpYbIMEH o(daiiH ke3mecyre KarbiCThl. Azus Jlamy
banki (Oynan opi — AJIB), onbIH GapbIchiHAa Y KiMeTTepAlH Koiayhl meHoepinae Kazakcran
Pecniyonukacer men Kpiprbiz PecniyOnukacweinbiy (0ynan opi — ATB) OpbslHaapabl KiKTeymiH
OlpbIHFall KYHECiH 93ipiey Moceneci TalKbUIaHIbl. AJMaThI-BIlTKeK YKOHOMHKAJBIK 97131
OOMBIHIIAFBI TYPU3M/I1 1aMbITy OoiibiHINA eki enaiH (ABDK).

- TYpPFbIH YH-KOMMYHaJIABIK MmapyambuibiFel camaceiiga — KP o IIM - TKII
nenapramentine KP CT 40-pIH TypFbIiH YH-KOMMYHAJIJBIK IapyallbUIBIK CaJachlHIA KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IIAPYallbUIBIK CaachlHAa KOJJIAHYABIH aFbIMJIAFbl SKaFJanbl
TypaJjbl XaT KOJJIaH bl OJIAP/IbI ICKE achIpy aJITOPUTMIH 3IpIiey JKOHE MY/JIeN TYJIFajJapMeH
Ke3aecyi yibiMaacTeipy KaxeT (23.05.2023 x. No 12-16/03-8390-I) .

12 xwipkyiiekre KP MTU KTPM teparaceiabiH sxerekmitiriven «Kasmentp» TKIL»
AK eximnepimen (ILII. CepikoB, K.K. Myxamenkanues) »xymbic ke3necyi orti. Kesmecy
HOTH)KECIHIE TYPFBIH YH-KOMMYHAQIJIBIK [IAPYalmlbUIBIK — CcalachlHAAa JKaHAa  YIITTBHIK
CTaHAAPTTApIbl 93ipiaey (OWIIUHT JKYHECiH €HTi3y, KbI3METTep/Al KopceTy TopTiOi, OiphiHFal
TOJIEM KYXXATTapblH KaJBITACTBHIPY) KOHE KOJJAHBICTAFbl CTAHAAPTTAPIbl €HTI3Yy Typajbl
KeJTiCIMTe KOJI )KeTKI3UI/[1. HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEp/Ie OJIapFa cuITeMenep 0epy apKbUTbI
VATTHIK cTaHaaptrapabl (KoMMyHanabIK KbI3METTEPAl KOPCETYAIH YATLIIK KaruaajdapblHAa,
KongomMuHuyMm OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIHIH Ma3MyHbI Typalibl epexene, JKbuly, CyMeH
XKaOAbIKTay OOBEKTUIEPIH CayAbl, PEKOHCTPYKIUSIAYbl KOHE >KAHFBIPTYIbl CyOCHIUsIAY
KaFuJ1aJIapbIHa) )KOHE CAHUTAPJIBIK Kyienep).



- KOJIayIIblIap/Abl TEMIP JKOJ1 KeJliriMeH TacbimManzay - 8 mayceimaa KP KT MUHMP Tewmip
KOJI KOJIirt 0acKkapMachIMEH JKYMbIC KeHecl oTTi, oHbIH HoTkeciHae KP CT 1547-2021 xone
KP CT 1525-2013 KP UM Ne 2013 OyiipsifblHa TiKeJIeW cuiTeMe >kacay OoibIHIIA
YChIHBICTap KadbINTAacThIpbUabl. 2015 xbutrel 30 coyipaeri 545 xone 2015 xbutbr 23
KaHTapaarel Ne 55. Cranaaprrapasl €Hri3y aJlrOpuTMi TAIKbUIAHYA.

XKentokcanHbiH 14-1 KyHI TEMIP)KOJI KOJITIHAE XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETYIAE YJITTBIK
CTaHIapTTap/Ibl KOJIaHy JKOHE SHTi3y MaceleepiH TalKblIayFa apHalFaH OHJIaliH KEHEC OTTi.
Oteippicka Kazakcran PecnyOnukacsl Kesik MHUHHUCTPIITIHIH JKOHE KEKE TEMIPKOI
TachIMaliaymbuIapbiHbIH oKiaepi Katbichil, KP CT 1547 sxone KP CT 1525 crangaptrapbi
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPe 3TAJOHIBIK CTaHIAPTTAp PETiHIE KOJJAaHy OOWBIHIIA ©3
yCTaHbIMJIApbIH OUINipAl, coHmaii-ak Kazakcran Pecnybnukacel YkiMeTiHiH 2012 sxbuteb 19
xenrokcangarel No 111-2012 xbutrel No 115 kaynbIChiHA ©3repicTep MEH TOJBIKTHIpYIap
€HTI3y TypaJibl YCBIHBICTAp AaWTBUIIBI. HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEpre >KOHE OCHI
CTaHapTTapFa e3repicTep MEH TONBIKTHIPYJIap €HT13Y,

- OuTiM Oepy canacblHA CTaHJAPTTApbl €HTri3y ko0achl OOWBIHINA - 6 KBIPKYHEKTE
neHrenek ycren oTkizuial (09.06.2023 k. Ne 2 xarrama), oHJla MeKTeN >kuhazapsl MEH CIIOPT
FUMaparTapblHa KOWBUIATHIH YJITTBIK CTAHJIAPT TallalTapblH TYCIHAIpeTiH 2 OelHEepOoJInK
YCBIHBLIJIBI.

OchbI OTBIPBICTBIH KOPBITBIHIBICH OOMBIHIIA CTaHAApTTap Ti30eci «Kammer opra OimiM
O0epy 00BEKTUIEPIH XKAHFBIPTY KYKBIKTAphIH OekiTy Typansl» Kazakcran PecnyOnukacsl binim
MUHUCTPIHIH OYHpPBIFBIHBIH k00achkiHa eHrizy ymiH Kazakcran PecmyOnukacel [lapmamenti
Mosxiniciae xi6epini. sTamoHaap OoibIHIIA, 6 cTaHaapT: xkuhasra 13, CIOPTTHIK FUMaparTap
MeH xa0bIHaapra 6: 13 kitanxana, 21 ept na0bbUIbl; 7 Ky3eT Aa0bUIbI, 1 MeKTen aBTOOyChIHA
KOWBUIATBIH TaJlanTap;

- 9THoaybul >xk00ackl OombiHma 16 MayceiMma KP CT 3687-2020 «3OtHOAyBLI
KBI3METTEP1» WITTHIK CTaHIAPTBIHBIH KOJIJIAHBUTYBIHA €pikTi Oaranay >xypriziunmi. JKammsel
Tanantapy» «FyHnap» 3THoaybUIbIHAA

- Ta3zaJIbIK >ko0ackl OolbiHIIA — 21 MaychiMaa backapy »KoHE CEpBHCTIK KOMITaHHUSIAP
KaybIMJIACTBIFBI J)KOHE « ATamekeH» AK Oipiecin neHrenek ycren etkizinal, onga KP CT 3777-
2022 «Kocibu Tazamay Kbi3meTTepi. Tazanmblk Kpi3meTTepi KociOu Tazanay yilbIMaapbIHBIH
camacbiH Oaranay xyieci» xxoHe KP CT 3778-2022 «Kocibu Tazanay Keismertepi. Tazamay
KpI3MeTi. TepmuHaep MeH aHbIkTaManap» 2023 xpUiaslH 1 mrigecinen O0acran KyliiHe eHIeH
’KOHE eJIJIEeT] Ta3albIK KbI3METIHIH CcalmachlH apTThIpyFa MYMKIHIIK Oeperi.

byn cranpmaprrapapl eHrizy Oy cajaHbl KOCIOM €MeC OWBIHIIBUIAP MEH «YIIATBhIH
KOMITAHMSITAP/IBIH OPEKETTEPIHEH KOpFayFa KOMEKTECEe/l, COHBIMEH Karap HapbIKTHI AalllbIK
eTel.

Tyractali anraHma, SKOHOMHKA callajlapblHAa CTaHAAPTTApALl KOJJIaHy JCHICHIH
apTTBIPY JKYMBICTAphl JKajdFacaabl. JlereHMeH, THIMAI JKYMBIC KYPri3y YIIIH OapibiK
MEMJIEKETTIK OpTaHapiblH, OM3HEC OKUIACPIHIH KOHE CTaHAApTTAay CaJlaChIHIAFhl YOKIUIETTI
OpTraHHBIH O1pPJIECKEH KYMBICHI KaXKET.

Bbyn kp13meTTe mpoOieManbiK Macemenep KoK

4.6 Aynapma KbI3MeTi

2023 xbUtbl Aygapma Or0pOChI KEJIECl )KYMBIC TYPIEPIH KY3€re achIpibl:



1. 149 cranaapTThIH CTaHAAPTTAP/bI 31piey MEeHOepIHe WET TUIAEPIHEH OPbIC TUTIHE
ayaapbuUIJIbI.

2. 330 cTraHIapTThIH CTaHIAAPTTapbIH d31piey LICHOEPIHJE OPbIC TUTIHEH MEMIICKETTIK
TUIre ayJapbUIibl.
. XKocnapaan teic 30 cTaHIapT OPBIC TUTIHEH MEMJICKETTIK TUITE aydapbUIbl.
. O3ipOaiiaH TUIIHEH OpbIC TUIIHE aygapMa 36 KyKar.
. 7 Ky>Kar KbITall TUTIHEH OPBIC TUTIHE ayJapbUiibl.
. 41 Kyxat apab TUIIHEH OpBIC TUIIHE ayJapbUIabl.
. 5 Ky>Kar Bb€THaM TUIIHEH OPbIC TUIIHE ayAapbUIbI.
. 20 Ky>KaT TYpiK TUIIHEH OpbIC TUTIHE aylapblUIIbI.

9. AFbUIIIBIH TUTIHEH OPBIC TUTIHE ayJlapMa MOTIHJIEPiH capanTtay — 237 cTaHaapT.

10. 363 cTaHaapTHIHBIH OPHIC TUTIHEH MEMJICKETTIK TUITE aynapMa MOTIHACPIH caparray.

11. Yuinmni Tapan yibIMIAapblHbIH CYpaHbIChl OOMBIHINA 57 CTaHAAPT aFbUIIIBIH TUTIHEH
OpBIC TUTIHE ayJlapbUIbI.

12. MHCTUTYTTBIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH CYpaHbIChl OOMBIHINIA aFbUIIIBIH
TUTIHEH OpBIC TUTIHE ayaapbliabl — 2519 Ger.

13. 363 cranmapT MEMJICKETTIK TUITe TY3eTUI1 (0aChUIBIMIBIK OHJICY ).

14. Opsic TUTIHEH MEMJICKETTIK TUIre aymaapbUIAbl (ecenrtep, >Kocmapiap, xarrap,
OYHMpBIKTap, CAalT MaTepuaiiapsl, Kiranrap) 4869 6eTTeH acTam.

[IpoGnemanbik Macenenep:

- KYoKaTTapJarbl TEXHUKAJIBIK TEPMUHIEP/II KaTe ayapblily Maceseci OOJbIN TYpabl.

JKypri3inreH >kyMbICTapIbIH HOTHXKeIepl OOUBIHIIA YCHIHBIIA B

- TEXHHMKAJbIK TEPMUHIEPIl ayaapy Ke3iHIe o3ipieymiiepai TapTy MYMKIHJIITiH
KapacThIpy

03N Nk~ W

4.7 «CTpaTernsuibIK KOCHAPJIAY KIHE JaMYy» OaFbIThl 00MbIHIIA

NHCTUTYTTBIH OHIIPICTIK KbI3MET1 OaKblJIaHATHIH JKaFaaniapia »Ky3ere achblpbLIajibl,
OFaH MBIHAJIAp Kipei:

- OHJIIPICTIK )KocHapiap; KaKeTTi mpoleaypaiap;

- HCTUTYT OHIMIH COMKECTEHIPY JKOHE KaJlaFajay;

- OHIMHIH COWKECTIT1H KaMTaMachI3 €Ty Iapanapsl.

CrparerusiiblK 1aMy KbI3METI MHCTUTYTTBIH €CETIT1 KbIJIFa apHaJFaH JKOCHapiapbIHbIH
OpBIHIANTYBIH OaKbUTay OONBIHIIA KYMBIC KYPTi3el.

Bapawirer 2023 xbuibl «KazCrangapr» PMK 2023 xputra apHanrad KyMmbic xKocHapsl
OexiTuLTIN, JKy3ere achlpbuinbl. Oenrinenred: 21 weicananbl uaaukarop; 49 KRI: 90 okwra.
ConbiMeH Kartap, ic-mapanap Cayna oHe MHTerpaius MUHUCTPIIriHiH [laMy >xocnapsl MeH
OnepanusuiblK KOCTapbIiHAa, TeXHUKAIBIK PETTEY JKOHE METPOJIOTHS KOMHTETIHIH KYMBIC
KOCTIAPBIH/IA KAPACTHIPBUIIBI.

O3 Ke3eriHje MOXKUIICTepiH XaTrTamanapbl OpBIHAAYIIbUIApFA YaKThLUIBI JKETKI3LIemi
KOHE KOPCETUITeH Mep3iMJie OoJapFa OpBIHAAY Typaidbl MOTIMETTEpPAl €HTI3y KaKEeTTLIIri
TypaJjbl jkaz0aia »oHe aybi3iia xabapnananbl. JKanmel epeske OOMBIHINA OPBIHAATY Typajbl
akmapar OakpUIayAbl ajblll TacTay, Mep3IMIEpAl y3apTy HEMece KYMbIC OaKbUIayblH OpHATY
TypaJibl HIENIM KaObLAay YIIiH 0ac AUpeKTopra Oepiieal.

2023 >xpUIFa KYPri3uireH TajjayFa ColKec, XarTaMallblK TalchlpMajap/ibl OpPbIHIAY
Ke31HJIe OpBIHIAy MEP3IMJAEpPIH y3apTy 0Oac IUPEKTOPIbIH aTbhlHA >KOJJAaHFAH KbI3METTIK



xaz0amap apKbUIbl Ky3ere acblpbuUiajbl (Oapibirbl 226 HycKay, 45 HYCKaylblH OpBIHIAY
Mep3iMiH 9 ecere AeiliH y3apTy, 39 TanceipManap OelruvieHreH Mep3iMIe OpbIHIajJIMaraH,
Mep3iIMJIep Y3apThUIFaH).

CrparerusiiablK KEHECTIH 1 OThIPBICH O6TTI — 4 Kapauia.

Kazakcran Pecniyonukacs [Ipe3ueHTi OKIMIIUTITIHIH KoHE Y KIMETIHIH CTPaTeTrUslIbIK
OarapiaMaliblK KY>KaTTapblHbIH IC-IIapajiapbl MEH >k00anapbiH icke achipy. JKon kapraiapsl
’KOHE OJIap/ibl OpBIHJIAY OOMBIHILA ecenTepal AaibiHaay ¥ITTHIK )KOOaHbI ICKE achIpy TypaJibl
ecentep. MIT namy xocmapel. MIT, GNIIR onepanusiieik xocnapsl. KTPM, «Canamnsr
Kazakcrany xocnapnapsl TokcaH caitbin KTPM-re xi16epineni.

KTPM HycKkaynapblHBIH OpbIHJAJdyblHA amnTa CaWbIHFbl MOHHUTOPUHI O KYPTi3uii.
Munuctpniktiy KPI (6akbutay TakTachl) oOpbIHIalybl Typaibl akmnapar EasyProject
aKMaparThIK )KyHeciHe ail cailblH KYKTeJe/Il.

Ka3Crannaprrein 2028 xbuiFa ASHIHT1 JaMy CTpaTErusiChl 931piaeH].

Byn kp13meTTe mpobiieMaliblK Macesenep Kok,

4.8 XaabIKapaJbIK KOH(epeHIIUATAPFA KATBICY

4 xoH(EepeHIUsAFa KaThICTHI.

1. BR12967699 rpuibimu OarmapiamachklH Ky3ere acwlpy meHOepinae 2023 KbUIFbl
DKOHOMUKA, OWU3HEC, TEXHOJIOTHS »OHE OJIEYMETTIK FhUIBIMJIAP OOMBIHINA XaJbIKApaJIbIK
noHapasblK KoHpepeHuusra KaTteIcThl (Typkus, CtamOym).

2. BR19980899  rputbiMu  OarmapiiamMachlH  JKY3€re  acelpy  IIeHOepiHje
«PamnodumsukanblH ©3ekTi Moacenenepi APR-2023» 10-mer  XanblkapasiblK — FBUIBIMHU-
NPAaKTUKAJIBIK  KOH(MEpEeHIMsFa KaThICThl.  ¥JTTHIK  3epTTey TOMCK  MEMIIEKETTIK
yHUBEpCUTETIHIH paanodusnka daxynsreTi. (Tomck, Peceit).

3. HpanHblH FhUIBIMH OaFJapiamMachlH >Ky3ere acwlpy meHOepinage BR12967830
Tamkent 2023 (O©30ekcran, TamkeHT) KalachlHIa OTKEH A3HMS acTBIK JKOHE Maimap
KOH(EPEHIUACHIHBIH YIIIHII XaIbIKapaIblK KOHPEPEHIIUIChIHA KAThICTHI.

4. IRI BR12967830 rpuibiMu OaraapiiaMachlH JKy3ere aceipy meHoepinae 2023 KbUTFbI
ATPOOHEPKICITITIK JKOHE a3bIK-TYJIK TEXHOJIOTHUSIIAPBIH 3ePTTEY OOUBIHIIA 3-11T1 XaJIbIKapaIbIK
KoH(pepeHIusaFa KaTeIcThl (4-6.10, Anana, Typkus).

2024-2026 xpuinapra apHanrad PCF OGoitsiama KIT MPIVO-ra xaHa yChIHBICTap/IbI
TarbIHAAY J)KOHE €HT13Y. 9 TaKbIphIN OOMBIHINA YCHIHBICTAP JaHbIHAAIBII, XKOIAAH b FhuTbiMu
KkeHec oThIphIchIHIa 2024-2026 ITK® Ooiibiamma 9 eTiHim Kapanapl. KeHec Mymenepid TeiHaar,
KACBIPBIH J1aybIC OepylAeH KeWiH MHCTUTYTTBHIH 3 TaKbIphIObI OekiTinai. Kapskel MUHUCTpIIT
2024-2026 xburmapra apHanraHn BT® OoiiplHIIA aHa TaKbBIPBINTAPABl OIOMHKETTIK
Kapa)XaTThIH KETICIISYIIUTIriHe OaiIaHBICTHI KOJI1aMa/Ibl.

EDK 2024-2025 xpuinapra apHaiIFraH 3epTTEyJep KOCMapblHA OTIHIMII JalblHaay. 3
oTiHIM naisiHAanael. OTeipeicTa EADO-Fa mMylie MeMICKETTepiH YOKUIETTI OpTaHIapbIHBIH
TEXHOJIOTHS CAJIACBIH/IAFbl 3€PTTEY TaKbIPhINTapbl OOWBIHIIA YChIHBICTAphl Kapaiaabl. 2023-
2024 xputmapra apHanraH IeuibiMu-3eprTey xocmapbiHaa 22.09.2020 x.TycKayablFbIHAA,
3epTTey KocHapblHIAaFbl YChIHBICTAP/IbIH €lIKahuchichl Konaay Tammanbl (14.03.23 x. No 16-
522). EDOK memrimine coiikec, 2023 bulFa FHUIBIMU-3€PTTEY KYMBICTAPBIH Kap KbUIAHIBIPY
oonmaiinbl. ESK Ankaceiaeig EQK 2023-2024 xeuinapra apnanran F3TKXK xocnapbsin 6exiTy
TypaJibl OYUPBIFBIHBIH KO0AChIH/IA TEXHOJIOTUS calachlHAAFbI )KaHaJaH OacTajiFaH 3epTTeyiep
KOK. Perrey.



Cinteme. 03.05.23 Ne 7-11/02/7221 xareimen EDK 2023-2024 xbingapra apHajdfaH
3epTTeyJep MEH d3ipiaeMenep KocnapblHa Ki0epuial. 6 TaKbIPbI OONBIHINIA OTIHIMIEP.

Kazakcran yceiHFaH 6 FbUIBIMU 5k00aHbIH 1MI1HAE CTaHapTTay )KOHIHIET] Killli KOMUTET
myiuenepl 3 MVI-Hbl KapacThIpbUIaThlH TAKBIPHIITApP TI3IMIHEH aJIBII TAacTay Typajbl HICIIIM
KaObU11a]IbI:

Cranmaprray >KOHIHJIET1 Killll KOMUTETTIH >KOCHapjaHFaH OTHIPBICHIHIA 3€PTTEYIepre
OTIHIMIEpA1 KalTa Kapay MaceJieci aJIbIHbII TaCTaJIbl.

Byn kp13meTTe mpobiieMaliblK Macemenep Kok,

4.9 «TexHMKAJIBIK PeTTEY KIHE METPOJIOTHA CAJACBIHAAFbI MAMaHIaPAbI AasipJiay,
KalTa aaspJay, OiTIKTIIINH apTTBIPY» 0aFbIThI 00MBIHIIA

Bapnbik KypbUIBIMABIK OemiMIIeIepMeH XoHe (UIHAIIapMEH KeTICUITeHHEH KeHiH
OKBITY KypCTapbl MEH CEeMHUHapiap OTKI3y YIIIH JIEKTOpJap MYJbl KYpPbUIJIbl. A3aMaTThIK-
KYKBIKTBIK IIIAPTTAp KAcacy apKblIbl CHIPTTAM JEKTOPIAPABI IPIKTEY )KYMBICTaphI XY Prizuaye.
«TexHUKaNbIK PEeTTey, METPOJIOTHs KOHE CTAHJAPTTAy CaJlaChlHIA OKBITY (AailbiHAay) sKoHE
OUTIKTUTINH apTThipy TopTiO1» «KazCrangaprka» Ty3eTyslep HIEHOEpIHJE OKBITYIIbLIAPIbI
OKyFa xi0epy kputepuiiiepi a3ipiaeHal (Ne5 kecre)

2023 xbuel 47 cemunap MeH 23 kypera 1664 crynent (onsiy iminae 308 KazCrangapt
KbI3METKepJiep1) OKBITHUIbI.

«Ka3zCranmapr» akaJeMUsACHIHBIH METPOJIOTHSI MaMaH IbIFbI OOMBIHIIIA MarucTparypara
4 amam Ttycti. «CTaHAaprTay, CepTH(PUKATTAY KOHE METPOJIOTHS» MaMaHJbIFbl OOMBIHIIA
OakanaBpuar OarnapiaMachl OoWbIHIIA 84 alaM OKUIIBI.

Ne5 kecre «KazCrangapTka» okyFa xibepy KpuTepuiiiepi

ATbl 2021 2022 2023
CemuHapnap caHbl | 61 51 47
KypcTtap caHbl 34 29 23
TeiHOaywbInap 1722 1598 1664
CaHbl

«KasCtangapt» 281 222 308
Kbl3MeTKepnepi

OKbITbINAbI

Kocibu 6armap 6epy POMC (Actana) xkyprizinai. AnTa callblH METPOJIOTHUS >KOHE
cTaHAaprray OoibiHIIA (aKyabTaTUBTIK cabakTap OTKI3UIAL. 26 MaMbIpaa (axyinbTaTUB
cabaKTapbIHBIH KOPBITHIHABICH OoiibiHIIa POMII 5 cTynmeHTiHEe OKynbl asKTaraHbl Typasbl
ceprudukarrap 6epini.

«Ka3zCranmapr» akaaeMUsIChIHBIH OakajaBpUaT >KOHE MarucTparypara Tajankepiepial
KaObu1ay OOMBIHINIA KOCINTIK Oarmap Oepy >kyMbicTapsl xyprizinmi. Crynentrepai (84 agam)
XKoHE MaructpanTTapasl (4 amam) KaObUpmay Kypri3uimi.  «MeTposoTus»  OKYJIBIFBI
memiekeTTik (500 mana) »xoHe opeic TulAepiHae (250 nana) mbrFapeuiabl. 19 Mambipna
Kazakctan wmetrponorusiceiiblH 100 KbUIABIFbIHA apHAJFaH IC-IIapara KaTbICYIIbLIAPABIH
HazapbiHa Cemel KanacblHIa koHe (CeMeld KallaChIHAAFbl OKY OPBIHIAAPBIHAA YCHIHBUILIBI.
MemiiekeTTiK koHe opbIc Tuinepinae «Merponorus» xoHe «CTraHgapTTay HeEri3aepi»
OKYJIBIKTAPhI 931pJ€HII, 0aChII IIBIFAPbUIIbI.



21-23.08 KazakcTtanaslKk MekTen okyibiiapsl b. AGaiynsimen 6ipre Oxtyctik Kopesna,
AHcaH KanachlHIa ©TKEH CTaHAapTTapibl a3ipiey OoMbIHIIA XaJbIKapasblK OJIUMIIMAJara
KATBICTHI,

Byn kp13meTTe npobiieMaliblKk Maceenep Kok,

4.10 Onimai cbiHay dpekeTTepi

2023 xbuibl BOK Heri3iHzae KbI3METTep KepceTu i

- TeXHMKaJBIK KYpaJaapIblH JIEKTPOMArHUTTIK YillecIMAUIIriHe chiHay *koHe 20 naHa
kesneminae bOK Heri3inae chiHay KaOAbIFbIH CEPTU(PHUKATTAY;

- 99 nana keJeMIHJE€ MAarHUTTIK >KOHE DJIEKTP OPICIHIH KEPHEYJIriH eJIeyluTepIl
TEKCEPY;

- 3 aHTeHHaHbBI KaJIuOpIey.

[Ipobnemanslk Macenenep:

- OHIM/I1 ChIHAYyFa apHAJIFaH OTIHIMAEP/IIH a3 CaHbl.

KyprizuireH ;kyMbICTapblH HOTHKEIEP1 OOMBIHIIA YCHIHBLUIA b

1. CpiHaK 3epTXaHaChIH MY/ZIEII Opranjapra 0epy maceseci OOMbIHINA KYMBIC.

2. Kipic/mbiFplc  TanmaayblH KYPri3il, ChIHAK 3€pTXaHAaChbiH ka0y MYMKIHAITH
KapacThIPBIHbI3.

4.11 OHiMHIH coiiKecTiriH pacray 00MbIHIIA OPTraHHBIH KbI3MeTi

2023 sxbutel (28-29 kapama, 2023 x.) Xaman MAC xansikapansik EIAC akkpenutrey
opranbirbiHa (Emirates International Accreditation Center) BAO akkpeautrey cepTudHUKATHI
24.05.2022 No HBN-CB-071 OipiHmii »ocmapiibl TeKCEepyAeH OTTi. (ayaIuT HOTHXKeIepl
OoiipIHIIIA 3 COMKECCI3IK)

Oxpity GSO 2055-1, GSO 2055-2, GSO 993 cranmaprrapel OoitbiHIa BAO
XaJIbIKapaIblK aKKPEIUTTEy OpPTaHBIHBIH JIGKTOPJIApbIH TapTa OTBIPHIN, Xaial ©HIMAEPIHIH
COMKECTIT1H pacTalThIH OpraHHbIH (Oy/1aH opi - XaJlaJl COMKECTIr1 )KOHIH/ET1 YOKIJIETTI OpPTraH)
KbI3METKEpJIepiHe OTKI3UImi. Xajaad areHTTIrl KbI3METKEpJepiHiH OUIIKTUINH apTThIPY
Makcateigaa (Emirates International Accreditation Center)

1) 20-22 kapama. Tpeauar GSO 2055-1, GSO 2055-2, GSO 993 xanpikapajiblK XaJal
cragaaprrapsl OoitbiHma EMAC xarTeIKTIpyIIel Mexmer Xanyk AHHIIIH KOMETIMEH
otkizinai. [Ipodeccop Mexmer Xanyk Anun, PhD moxtopsl, BeTepuHapusi FhUIBIMIAPBIHBIH
noktopbl xoHe AKIL-ThIH FRUIBIMM KeHecmrici. Eypomanblk KOFaMIbIK JCHCAYIBIK CaKTay
BETEPUHAPIBIK KOJUICKIHIH JUIUIOMAThl — BETEPUHAPHS, Majl COI, Xajall CTaHIAapTTapbl
caJlachblH/Ia YJIKCH TO)KIpHOeci MEH FRUIBIMU O1L1iMi Oap, Xajajl caachIHIaFbl JIEMTIK JKSTEKIIT1
capanuibUiapabiH Oipi.

2) 2023 xbuiaeiy 16-17 xentokcanbiHga bac MypTuaiH KaTbICybIMEH OKY-)KATTBHIFY
otkizinai. EMAC tpenepi Moxammen Ditaga Aitoo6 xansikapansik Xanan GSO 2055-1, GSO
2055-2 cranmaprrapbiHa COUKEC

Xanan ceprudukatel 0ap eHimaepai BAO-re keneprici3 skcnoprray yuiiH bipbiHrai
MEMJICKETTIK aBTOHOMMSUIBIK OpraHjaa akkpeauTTeyneH Oacka, BAO Munyctpus xoHe 03bIK
TeXHOJorusIap MUHUCTPIIriHIH Ti3uTiMiHae MOC tipkey 05.05.2018 x. /05/2023.

Xanan eHiMaepiHiH 19 Typine ceprudukarrap 6epuii.



Byn kp13mMeTTe npoOiieMaliblKk Macesenep Kok,

4.12 Ka3zakcran PecnyOsinkacbsl MeMJieKeTTiK CaJbIK KbI3METIHIH Ti3LTiMiHe eHri3y
0OMBIHIIA ic-IIapaJiap

2023 xbutel Kazakcran PecnyOnmkackl MeMIIEKeTTIK WHCIEKIUSACHIHBIH TI3UTIMIHIIE
MbIHaIap TIPKEIIi:

- «OniieM KypajaapbIHbIH OekiTuireH Typaepi» 1041 Typi;

- « AHBIKTaMaJIbIK MaTepuangapabiH OeKiTUIreH Typiep» 524 Typi;

- «OnieM KypajaapblH CaJbICTBIPBIN TEKCepy aaicTepi» 580 Oipiik;

- «OnmeM KypalgapblH TeKcepymiiep» 894 anam;

- «Onmmemaepai opeiHAay oaictemeci» 139 Gipiik;

- «MeTpoNorusIbIK aTTecTalMsIIaH OTKEH OJIIeM Kypanaapei» 472 O1piik;

Keneci xxaz6anap keneci 6enimaep OONBIHINIA jKa3bLIAIbL:

- «lllamanap OipaiKTepiHIH MEMJICKETTIK dTaioHaapsl» 104 Oipiik;

- «[Hamanap GipaikTEpiHIH MEMJIEKETTIK 3TAJIOHAAPbIH CaKTaylIbl FajasiMaap» 39 axgam.

2023 >KpUIIBIH COHBIHJIA ©JIIIICY KYPaJIapblH CaJBICTHIPHIN TEKCEPYIIIEp KbI3METiH
ceprudukaTTay/KaiTa arrectarray 859 ajgam arrectanusiaH oTTi.

OnapapliH IT1HEH:

- Anmatsl Kanacel 131 CU Tekcepymiiiepi,

- Akmorna o6msicel 105 CHU Tekcepymiinepi;

- barwic Kazakcran o6mbeicel 89 MM Tekcepyiiri;

-Atbipay o0abicel 64 CU Tekcepyiici;

- Akte6e 00bIchl 66 MM Tekcepyii;

- Manrsictay o6mabicel 61 CU Tekcepyii;

- Acrana xanacel 57 CU tekcepymiinepi;

- Kaparanasr o0bice 49 CU Tekcepyii;

- [TaBnogap obawicer 41 CH Tekcepyii;

- Anmatst 06meich! 28 CU Tekcepyii;

- Ieirpic Kazakcran o6ubickl 38 CU Tekcepyii;

- Ke3pumopaa o6msicel 24 CU Tekcepyii;

- llIsmkenT kanacel, Typkictan o6mbicel 27 CU Tekcepyi;

- ¥nerray oonbeickl 20 CU Tekcepyi;

- Kocranaii o6mpbicer 20 CU Tekcepyi;

- XKamOw11 0611BICH O0tibIHIIA 16 CU Tekcepyici;

- Contycrik Kazakcran o6nbicel 10 CU Tekcepyni;

- XKamOw11 0611BICH O0tibIHIIA 12 CU Tekcepyici;

- AGaii aymanst 4 CU Texcepymii;

byrinri Tanna Kazakcran PecmyOonrkacel MeMITEKETTIK MHCIICKITUSCHIHBIH Ti3UTIMIHIE 3
711 Gencenmi aTTecTaTTaNFaH TEKCEPYIIi TIPKEITEH.

byrinri Tanna 4 623 ic ckaHepAeH OTKI3LIIM, 3EeKTPOH 1B hopMaTKa ayaapsuiasl (2018-
2022 >xK.), aranm aWTKaHAa ChIHAY HOTHIKEJIEPIH TaHy KOHE OJIIIeM KYpallapblHBIH THUIIIH
OCKiTy JKOHE METPOJIOTHSUIBIK —AaTTecTarTay Marephaiiapbl. bapiblKk CKaHEpIICHTeH
Marepuaiapasl nupIa”gaslpy  MaKcaThIHAA «S-KTRM» OlpbIHFalt U PITBIK
matrgpopMachinia 0apibIK AEPEeKTEP/Il OPHATIACTHIPY KYMBICTAPbI KYPriziiayne.



MeMeKeTTIK MYJIKTI 3€pTTey TI3UIIMIHE €HII3y NPOLECTEepPIH KETUIAIPY MKoHE
oHTaimanaelpy MakcareiHaa Ne 929 Karmpanapra colikec «s-KTRM» OipbiHFail nupibik
aropmacsl asgcblHAa NpouecTep Il UUDpIaHABIPY KOHE KETULAIPY KYMBICTapbl OacTasibl.

Kasipri yakpitta «s-KTRM» mnargopmacbiHaa >kaHapThUIFaH AepeKkrep OazacblHOa
1993 xpuinan 6actan OYTiHT1 KyHTe JEHIHTT MOJIIMETTEpP )KMHAKTAJIFaH jKoHe OapiibIK 8 OenniM
OoiibIHIIA Ka30anap KacalFaH.

Kazakcran PecnyOnukaceiablH MOC Ti311iM1 aBTOMATTbl TYpAE KapUsJIaHaIbl JKOHE
TECHREG.KZ caiiTeiHna opHanacTeIpbUIaAbl xKoHe. TuiciHIne, 0apiblK MYIael TyJIFajgapra
Kazakcran PecnyOnukachlHblH MeMIIEKETTIK IIONY pEeecTpiHe OHJIAMH KOJKETIMUIIK
KaMTaMachI3 €TUITEH.

Conpaiti-axk Techreg mmardpopmacsiHga €Kl CEKUUSHBI CHHXPOHAAQY MYMKIHAIr
yeuiHbUIIbl  (Kazakcran PecnyOnukachinbiH MewiiekeTTik mony Ti3uniMiHiH «Illamanap
OIpIIKTEPIHIH CTAHAAPTTAphI» Tapayiapbl >KOHE «AKKpeautrey» Oemimi). byn ycwiHBIC
aKKpEIUTTEY CYObEKTUIepl « AKKpPEAUTTEY» OOJIMIH TOJNTHIPFAaH Ke3ae OaplibIK cTaHaapTTap
TypaJjbl aKmapaT eHr13u1e1l.

CunxpoHjay Ke3iHJe cTaHaapTTap Typajibl aepekrep Kazakcran PecnyGnukachIHBbIH
MewmnekeTTik 1mony TizutimMiHiH «lllamanap OipmikTepiHiH cTaHAApTTApbl» OOIIMIIECIH/IE
aBTOMATTBhl TYp/AE KOpCETUIeNl, al CHUHXPOHJAy TMaiJalaHbUIFaH CTAaHAApTTap Typasbl
aKmaparTbl KOcCapibl TONTHIPYAbl OOJABIpMAN, aKKpEeOUTTey CYObEKTUIEPIHIH >KYMBICHIH
KEeHUIIeTeAl. . ¥ ChIHBICTHI KYy3ere acelpy yiniH Mactutyt KTPM sxone « ¥ ATTBIK aKKPEAUTTEY
optaibirb» PMK-ra xartap xi6epai (2023 xbursl 14 nHaypsiznarsl Ne 9-13/02/4220, 2 mayceim
2023 . Ne 9-13/02/9135, 2023 xpinrsl 21 Tambiznarsl No 13/13606-1).

Conpaii-ak TekcepuireH eoumeMm Kypaiamgapel (EUNSI) OoiiplHma nmepexrepii
AIIEKTPOH/IBI €CenKe amy >kyMbIcTaphl Kyprizuryae. EUPSI chiHaKTHIK KYMBICH 1IEHOEpiH/e
anTacblHa eki per (ceiicen6i, OeiicenOi) kamuOpney 3eprxa”anapbiMeH (KJI) TexHHKaIbIK
OKBITY JKYPri3iie/il, €CKepTyJiep MEH YChIHBICTAp KapacThIPhLIAIbI dKOHE HOTHKeNep OOMbIHIIIA
aKmaparThIK xyhere esrepictep eHriziiemi (AX) ). 362 xamuOpiiey 3epTxaHachbIHBIH 288-1
EUPSI TipkenreHn, 6636 kanuOpiey cepTudukarrapsl OepiireH.

Hudpaeik Tpanchopmamus KeHceciHaeri xkymbic meHOepinae 2023 kpLiabiH 21
KBIpKYHEriHae KyMmbIc ke3aecyi oTTi, kanmumartap «LIIIIT» PMK O6usnec-npormecrepin
PEUHKUHUPHUHT YKOHE OKBITY OOMBIHIIA )KOOAJIBIK TOIKA CHT13yTe XKI10epimi.

KazStandard CO TapambiMeH KypacTBIPBUIFAaH METPOJIOTUSl JKOHE CTaHJapTTay
canaceiHIarel Oapnbik OusHec-mporiectep Kazakcran PecmyOnmkaceasin [CRILI Opranbik
MIPOLIECCUHT OPTAJBIFBIHBIH TajaaymbickiHa xioepuiai. KP MTEF3U Opransik mpoieccuHr
OpTaJIBIFbl TapanblHAH OU3HEC-MPOLECTEPAl ChI3Y JKOHE PEUHKUHUPHUHT OOMBIHIIA MKYMBIC
KYprizuryae.

ConbiMeH KaTtap, OW3HECKE >KYKTEMEH1 a3aiiTy TYPFBICBIHAH OTIHim Oepymiijiepre
KKETTI OJIIIIeM KYpalJapblH TaHJay Ke3iHe MYpbhIC Oarmapiayra MyYMKIHIIK O€peTiH >KaJIbl
epKiH KOJ KeTKi3y ymiiH tunti cumarramansl (T][) sxone tekcepy omictepin (MII) Tizumimre
OpHANACTHIPY YCHIHBUIABI. KOHE TEKCEPY SJICTEPl XKOHE OJIap/IbIH ONEPALMSIIBIK KOHE YaKbIT
mBIFRIHAAPEIH KbIcKapTansl (MIT sxone OT xykTeyre TeriH KoM KETKi3y MYMKIHJITT Typasbl
eckepTy xkoHe ceprudukar xidepinmi (2023 xwirsl 31 kanTapmare Ne 8-12/858). On menrim
KaObUIAAaH/IbI.

CoHbiMeH Katap, Kaszipri yakbiTta Techreg.gov.kz caiiTeinima omaH opi opHanacThipy
yuriH OT sxone MII OekitTy sxymbicTapbl xkyprizinyae. Kaszipri yakpitra 17 000-nan actam OT
’KOHE JIEMyTaT OPHAIACTBHIPBUIFaH.



Kasipri 3amanfbl einiey KypaiJapblH NaiagaHaTblH Ka3aKCTaHAbIK KOMIaHUSIapIbIH
ynecin ecentey. 01.01.2023 - 21.11.2023 apansirbiHgarsl  ke3eHae Kazakcran
PecnyOnukachIHbIH ©J1eM OipIIiriH KaMTamMachl3 €TyIiH MEMJIEKETTIK KYHECIHIH TI3UIIMIHE
TIPKEJITEH 3aMaHayd eJjIlIeM KypajJapblH NaijajaHaThlH Ka3aKCTaHIBIK KOMIaHUSIApIbIH
Oaranay akuMsUIapbIiHA TAJIAY KYPri3uial. .

«OnueM KypanJlapbelHbIH OeKITUIreH Typaepi» oeximinae 2023 xputrbl 21 Kapamiaaarsl
Karnai OoibIHIIA ©JIIeM KypalgapblHbIH 869 Typi TIpKenl, OHbIH IIIIHAE ChIHAYJlaH KeWiH
TipkeyneH oTkeH 531 Typi koHe TaHy paciMiHeH oTkeH 338 Typi. OHbIH IIIHAE eIey
KypangapbiHblH 47 Typi OTaHABIK CEPUSUIBIK oHIIpic 6osca, 490 enmiemM KypaslblHBIH TYPIH
KAa3aKCTAHJIBIK YMITKEpJEp €Hri3reH. AFbIMAAarbl SKbULIBIH 21 KapallachlHAAFbl Karaau
ooitpiHma. Kazakctan PecnyOnukachlHBIH MeEMIIEKETTIK IIONY PEEeCTpIHIE Ka3aKCTaHJIbIK
KOMITaHUsJIap 9 3aMaHayH eJIleM KypasblH TIpKe/1, OHBbIH 1II1HE OTaHABIK OHalpyIIi | eniieM
KypaibiH, 0y 1,2% kypaiabl. «MeTpoJIOTHSIIBIK aTTecTaTTay/laH 6TKEH OJIIeM Kypalaaphl»
OemniMiHIe omeM Kypanaapbiabig 393 Typi TipkenreH, oHbiH 30 Typi 61p nanana Kazakcranmaa
’KacajFaH, ajl OTaHAbIK eTiHIM Oepyminep Kazakcranra 363 eimeM KypalibIHBIH TYPIH
okenreH. KazakcTaHIBIK KOCIMOpPBIHAAD EHTI3TeH OapiblFbl 8 3aMaHayd eJlllieM Kypabl
Kazakcran PecriyOnukacbiHbIH MeMIIEKETTIK 110Ny peecTpiHe TIpKenreH, 0y 2,4% Kypanbl.

XKorapeina aWTBUIFAHAAPABIH  HETI31HAE CHIBUITeH Ka3ipri 3aMaHFbl  OJIIIIey
KYpaJIIapbIHbIH KOIIILTIT1, MbICAJIBI: CAHJIBIK KOHE KOMIIBIOTEPIIIK paauorpadusuibIK xXyhesnep,
cra-JIMarHOCTUKara apHajfaH Oachlll MIBIFApy KYpPBUIFBUIAPHI, aHKEPIIIK TecTepiep, opambl
Uy >Ky#enepi, OTOAKYCTUKAJIBIK AMHUCCHUSUIIBIK KYHenep, IKCTPAKOPIOpasibbl MeMOpaHaHbI
OKCHUT€HAlIMAFa apHAJIFaH KOHCOJNBIEP *KoHE T.0. OHEPKICINTIH opTYpIli cajaiapbliHaa, COHBIH
IIIIHAE OThIH-DHEPreTHKa, MYHal-XUMHs, OHEpPKICIN, COHJAai-aKk MeIUIMHA CcallachIHAa
3aMaHayH eJIley KypajlgapblH KOJJAHYABIH apTybl OaiKaabl.

[IpoGnemanbik Macenenep:

- METPOJIOTHSUIBIK KBI3METTEP/II KOPCETYyre IMIapTTap »Kacacy MaKCaThIHIa OTIHIIITEePIl
TaJjjay OOMBIHINA YKayalKepIIUTIKTIH OipKesIKi 0emiHOeyI.

JKypri3iareH xyMpICTapIbIH HOTHKEIEp1 OOUBIHINA YChIHBIIABI:

- METPOJIOTHSIIBIK KBbI3MET KOPCETyre IIapTTap *acacyFa KaThICaThIH KbI3METKEpJep
apachIHIaFbl MIHJETTEP1 06yl KapacThIpy.

4.13 AHBIKTaMAJIBIK MaTepHaJIap MeH O0akbLiay-ejilley KypajJdapblH OHAIpy
00HBIHIIIA KbI3MET

NHCTUTYT cTaHmapTThl YIriep MEeH OakplIay-eley KypajlgapblH eHalpy OoHbIHIIA
KBI3METTI JKYy3ere achIpaibl. ACTaHa KaIachIHIAFbl 0aCc KOCIMOPBHIHHBIH HETI31H/IE aCTHIK KOHE
acThIK eHIMACPiHIH bUTFAIABUIBIFBIHBIH ['CO, yaHBIH ['CO, pH, MEHIIIKTI 3JIEKTP OTKI3TIIITITI,
TBIFBI3ABIFBI, TYTKBIPIBIFBI, CYHBIKTBIKTBIH ChIHY KOPCETKIII, KaJIuOpIeyIni ra3 KoCmalaphl,
Ierreic Kazakcran dunmuansiHaa opTYpil Kypamaap, KaTThUIBIK ©JIIEMIEpi IIbIFapbUIaibI,
I'CO unonpaps! mbirapsiagasl (Neb6 kecte)

No6 xectre I'CO (¥MC) ennipici

ATbl 2021 2022 2023
'CO eHgipici 133 144 3327




nrc eHaipici | 1079 1171 1024
(«KasCtanpgapT»

PMK K®)

©Onwey kypangapbl | 113 245 124

I'CO-HbIH 25 xaHa TYp1 OEKITUIII:

K® «KazCrannapt» PMK (4 typi): I'a3 kocnaceiabiH KypaMmbiabiH ['CO... 4 Typi.

LA «Ka3zCrangapt» PMK (11 Typ): 0 kareropusiiibl CyHBbIKTBIKTapIbIH MEHIIIKT1 JJIEKTP
oTki3rimtiri yurid 'CO — 5 typ; 6 Tunti I'CO pH crangapttsl Oydeprnik epiTiHai.

3K® «KazCranpapr» PMK (6 Tt1ypi): MyHail eHiMIepl MEH OpraHUKAaJIbIK
cyibIKTRIKTapAarsl cyabH I'CO Maccansik yieci 0,001-nen 5,0% cyabiH MaccaibIK yiect.

BK® «Ka3Cranmgapt» PMK (4 typi): kapanaiibim kapa TomblpakThiH ['CO Tombipax
Kypambl; OHTYCTIK KapOoHaTThl Kapa TonblpakTbiH ['CO Tomblpak Kypambl; AIIBIK KalllTaH
tonsiparblHbIH ['CO kypambl: KapamnaiisiM cuapo3abl TonblpakTelH ['CO Kypamsl.

Ommey kypanbiabiH 1-mi Typi (K® PI'TI) Gekitinren: Homuuanner maccacel 10 kr
caJMaKTap, AJIK Kiackl M1.

2023 xbrel 28 mayceiMaa MCO tizutimine 2 I'CO enrizinai (tipkey Ne MSO
2776:2023; MSO 2777:2023): KopracklH KOHIIEHTpATbIHBIH Kypambl yiriH CO; Cynbpuari keH
Kypamsl yuria CO

Bbyn kp13meTTer1 npobaemManbiK Macenenep:

- MHUKI3aTThl KeTKizyre Ttoyenaunik (Kaszakcran PecnyOnukachlHBIH —ayMarbIHIa
OH/TIpICTIH OOIMaybIHa OalIaHBICTHI OYJI HYKTEre 9cep €Ty MYMKIHIITIMI3 KOK);

- IIaFbIH OHAIPICTIK Kyar.

JKypri3iareH sxyMbpICTapIbIH HOTHKEIEp1 OOUBIHIIA YChIHBIIABI:

- eHJIpicTiK KyarTapasl keHelTy yiiiH «KasCranmapt» PMK Kaparauasl dunuansiHa
FUMapar CaThIIl ajly MOCEJIECIH MBICHIKTACHIH.

4.14 Ilamanap OipJaikrepiHin egmemMin Oepy OolibIHIIA ic-mapaJjap,
CAJILICTBIPYJIAPFA KATBICY, TAFbLIBIMIAMAJIAP, KbI3MET KOPCETY

AFBIMIIAFBI JKBUTBI MEMJICKETTIK JTAJOHIAp MEH CTaHAAPTTHI >KaOIBIKTHI MaiiialiaHa
OTBIPBIT, pECIyONMKa KOCIMOPBIHAAPHI YIIIH Kaauopriey, KamuOpley JKoHE ChIHAY
3epTxaHaiapbl MeH eiileM KypanaapbiHa 2801 Tekcepy xoHe 2014 GacTamnkpl 3TanoHIApAbI
Kanmuoprney xyprizinmai(Ne7 kecre);

Ne7 kecte Tekcepy »xkoHe kanubOipaey OOUBIHIIA ic-TITapaiap

ATbl 2021 2022 2023
Tekcepynep caHbl 2966 2874 2801
Kannbpney caHbl 2484 2691 2014

CH Bepudukamusichl Keneci mporeaypanap apKbUIbl )KY3€eTe achbIpbUIa IbL:

1) ocel Ky»KaTKa colikec KEHIHHEH TeJIeH OTBIPHIN, TeJieMre moT-(pakTypaHsl Oepy;
2) Teneyre mot-(hakTypanap 6epe OThIPbII MAPTTap Kacacy;

3) MEMJIEKETTIK CaThIIl aJly OPTaJIbl apKbUIBI IIAPTTap >Kacacy.



KTPM cypanbicel OoiibiHIIa KOMHUTETTIH ayMakTbIK JAenapTaMEHTTEpiHe Tueci
MaKeTTepJIerl opajiFaH TayapiapAblH CaHBIMEH METPOJOTHSUIBIK Kajarajay YIIiH 33 KyMBbIC
xuHarbl Tekcepiial. Conpaii-ak, JIKTPM kbi3meTkepiiepi *ofapblia arajifaH >KUHAKTAPIbI
MIPAKTUKAJIBIK KOJIJIaHY JKOHE TMaiiiaiaHy OONBIHINA OKBITHLIIHI.

Nuctutyt conbiMen kartap metennik NMI yuriH kanuOprey KbI3METTEpIH KOpCETy
OoiipiHINIa OeJICeHl KYMbIC icTteial. Aran aiitkanna, MY «Y3HUM» erinimi GoiibiHIa 8
Oipnik kamopney. CU, O3ipbaiikan METPOJIOTHS UHCTUTYTHIHBIH (AzM1) cypaHbIChI OOMBIHIIIA
— 15 G1pnik. CU, ApmenusanbiH CTaHaapTTay ’KOHE METPOJIOTHS JKOHIHJIET1 YJITTHIK OPTaHbIHbIH
eTiHim 6oitbiHma 11 SI.

Texcepy xkoHe KanuOpiiey 3epTXaHallapblHBIH Jepekrepi techreg.gov.kz TeXHUKaIBIK
pETTEy aKMmapaTThIK KYHECIH/Ie KAJIBINTaCThIPBUI/IbI.

Onmiey KypajajapblH CaJIBICTBIPBIN TEKCEPy CepTU(PUKATTAPHI JKEITOKCAH albIHAH
oacran e-KTRM miardpopMachiHarbl akMaparThlK JKyHelae — TEKCEpUITeH —OJIIIeM
KypaJapbIHbIH AJIEKTPOH/IBI eceOiH Oepy/e.

«¥nTTeIK MeTponorusiblk UHCTUTYTTap (CIRM MRA) GepeTin YITTHIK 3TaloHIapbl,
KanuoOpsey JKoHe eJey cepThuuKkarTapblH e3apa TaHy Typalibl KeJiciM» IneHOepiHjae
MHCTUTYT MEMIICKETTIK JTaJOHJAPAbl XaJIbIKApajblK CaJbICTBIpYJapFa KaTbICy apKbLIbI
MEMJICKETTIK ATaIOHAAP IbIH XaIbIKapaJiblK TAHBUTYBIH KAMTAMAaChI3 €TYTe KaThICAIbI.

2023 KBUTBI 5 XaJIbIKApPaJIBIK CAJIBICTHIPY OTE/II.

1. COOMET 890/7/23 «CaHabIK TepMOMETPIEP/I1 MIJIOTTHIK CATBICTHIPY».

2. COOMET 859/TR/22 «Korapsl TOK TpaHCpOpMaTOpIapbIHbIH 6OJIIey >KyHelaepiH
KOCBIMIIIA CAJIBICTBIPY».

3. SSOM-K170 «3nexTp oTKI3TIITIK OONBIHIIA HETI3T1 CAIBICTRIPYIIAP.

4. ARMP.1-S3.4.n01 «bypsIir emnmieyirn OJIOKTapbIiH KaJIUOpIIey».

5. COOMET 852/RU/21 «0,4 m3/car-tan 100 m3/car apaibIFbIHIAFbI Ta3 MIBIFEIHBI MEH
KeJIEM1 caJachlHJAFbl YITTHIK CTAaHIAPTTAP.

2023 KbUIbl CAJBICTHIPY HOTHXKeNepl OoibiHIma 24 SMS kemici >kapusiaHibl, OFaH
KeJeCl CTaHAapTTap KaTbICTHI:

1. Ta3 Topi3mec opramarbl KOMIIOHCHTTEPJIH MOJISIPIBIK YICCIHIH OIpJiriHiH
MeMJIeKeTTIK cTtanmapthl. 2023 kbUIAbH KbipKyHeringe BIPM nepekrep 0a3ackiHaa Tas3isl
Tanzaay canackiHaarsl 2 SMS sxenici GOMBIHIIA CaNBICTRIPYIAP XKaPHUSIITAHIbI.

2. OTC-100 crangapttbl Kapcbuiblk Tepmomerpiepi 6ap TC xome TII mommikxreri
«TepkoH» MEMIIEKETTIK JKYMBIC DJTAJOHBI TEMIIEPATypaJbIK CHUTHAI TYPJICHIIPTiMIi.
COOMET.T-S2 «TepmocTaTrtarbl OHAIPICTIK TUIATHHA KAPCBUIBIK TEPMOMETPIEPIH
Kammopiey» TaKbIpbIObI O0iibIHIIIA canbicThipynap, BIPM nepexrep 6azacwinna 2023 >KbUIIbIH
’KEJITOKCAaHbIH/IA JKapusJaHFaH TeMIiepaTypansl enmiey 0oiibiama 18 CMC xerici.

3. TypaxTsl 37eKTp TOTbI OipairiHiH MeMIIeKeTTiK 3TalioHbl. P1-ARMP.EM-S8 «Canabik
MYJABTUMETPJI ~ KOCHIMIIIA  CANBICTBIPY»  TaKbIpbIOBI ~ OOWBIHIIA  CaAJBICTHIPYJAp,
TYpaKThl/alHBIMaJIbl TOK TeH kepHeyni emmeyre apHanradn 4 CMC xemici BIPM nepekrep
0a3aceiaa 2023 KBUIIBIH KEJITOKCAH albIHAA KapHsUITaH/IbL.

MemiekeTTiKk cTaHgapTTapra >KayanThl MaMaHAApAbl MIETENIIK METPOJIOTHUSIIBIK
yibIMIap/ia TarbUTBIMAaMaaH OTKI3Y.

HNucTuTyTTa 5 MamaH keneci OarbITTap OOMBIHINIA TaFBIIIBIMIAMAIaH OTTI:

1. Akyctuka, yIbTpaiblObICTBIK koHe mipuiai emmeyiaep (KRISS) Oolibinma
TEXHUKAJIBIK TarbUIbiMAaMaan oTy. Kopes Pecnyonukace! (Katonosa M.);



2. CplHaK 3epTXaHachIHAa CamaHbl KaMTaMachl3 €Ty OOWBIHIIA XalbIKapasblK a3Fbl
mekten ([SOLES 17025), Eurachem, Yexus (JKymabexona XK. );

3. «OnexTp KyaThIHBIH TapamMeTpiepi OOWbIHINA 6©JIIey KypalJapblH KaJiuOpriey»
TaKbIpbIOBI OOMbIHINIA TaFblIbIMAaMa IM. Keitait (OkiMxxaHoB T);

4. «Cy#bIKTapAbIH MEHIIIKTI 3JIEKTP OTKI3TIIITITIHIH XUMUSJIBIK MapaMeTpiepiHe
KOMBUIATBIH TEXHUKAJBIK TajanTap» TaKbIpblObl OoMbIHIIA TarbuibiMAama, NIM, Keiraii
(Maynumrasunosa I11.);

5. «Ka3ipri ¢u3nKa-XUMHUIIBIK KOHE OMOXUMUSIIBIK 3€pTTey oicTepi. Teopus xoHe
npaktuka», NIM, Keitaii, (CaBunkosa O., XKymabekona XK.);

6. «ONEeKTp KyaTbIHBIH MMapaMeTpiepiH oJIIeyre apHaJiFaH acranTapibl KaauOpiey»
PTB TakpipbiObl OolibIHINIA TaFbUIBIMAAMA. [ epmanus (OkiMxaHoB T);

7. «OnexTp KyaThIHBIH TapamMeTpiiepl OOMBIHINA ©JIIey KypaJJapblH KaJIuOpiey»
TaKbIpbIObI OoMbIHIIA TaFblIbIMAaMa. ZERA GmbH, I'epmanus (OkximxanoB T).

7 cTaHmapT >KaHAPTHUIABI, 2 MEMJIEKETTIK CTaHAapT jKacalJbl: Macca OIpJiriHiH
MEMJICKETTIK KYMBIC 3TaJIOHBI YKaHFBIPTY:

- 0,001-nen 1000 MM apanbIFBIHAAFBI Y3BIHJABIK OIPJIITiHIH MEMJIEKETTIK KaWTaliama
ATaJIOHBIH KAHFBIPTY;

- 1,4-ren 7000 kIla apanbiFpiHIaFbl aOCONIOTTI KBICHIM OIpJIriHIH MEMJIEKETTIK
ATaJIOHBIH JKaHFBIPTY;

- cynbiH kenemik ynecineH 0,01-men 100%-ra neiiHri auama3oHAarbl MYHa >KoHE
MyHail OHIMJEPIHIH KOJEeMJIIK BUIFAJIBIIBIFBIHBIH O1piri OOWBIHIIA MEMJICKETTIK >KYMBIC
HOpPMAaTHBIH KaHFBIPTY;

- 0,1-gen 200 MM-Te IEHIHT1 apalIbIKTaFbl Y3BIHJIBIK O1pIITriHIH MEMJICKETTIK KaiTasama
ATAJIOHBIH KAHFBIPTY;

- MEMJIEKETTIK O6actankel pH cTaHAapThIH )KaHFBIPTY;

- ChIHY KOpCeTKIIIl OipiiriHiH MEMJIEKETTIK >KYMBIC JTaJOHBIH >KaHFBIPTY: TYTaHY
HYKTECIHIH KOHJIBIPFBICHIHBIH MEMJICKETTIK KYMBIC 3TaJOHBIH KYPY;

- CYHMBIK >KOHE KaTThl 3aTTap MEH MarepHaiiapAarbl OpraHUKaJIbIK KOMIIOHEHTTEPIIH
MaccaJbIK (MOJISPIIBIK) YJIE€Cl KoHE MacCalblK (MOJSPIBIK) KOHIICHTPAIUSACH O1pIiKTEpiHIH
MEMJICKETTIK ATaJIOHBIH KYPY.

MeMIeKeTTIK CTaHAapTTapAbl CaKTay

2023 xputbl 5 OipiiK MEMIIEKETTIK CTaHAapTKa >koHe | Oipiik Kocalkel Kypaira (4
KeJIiciM mapt OOWBIHINA, 2 HHCTUTYTTBIH 63 KapaaThl €CE01HEH ) KbI3MET KOPCETY )KYMBICTAPHI
KYPri3uiii.

XKyprizinreH ;kyMbICTapIbIH HOTHKEIEP1 OOMBIHINA YCHIHBLUIA B

1. Texcepymi xKyprizy KYKbIFbIHA aKKPEIUTTEY cajlajJapblH KEHEUTY MaKCcaThIHa Taiay
KYprizy

KOHE YKaHFBIPTY/IBl €CKepPEe OTHIPHIII, OJIIIEM KYPAIIapbIH KaIUOpPIIey;

2. KocimopeiHgapa WHCTUTYT KBI3METIH KEHIHEH HACUXarTay IKYMBICTApPBIH
KaJFACTHIPY.

4.15 Pecypcrapabl 0ackapy xyiieci
Backapy kyi#eciHiH IDypbIC KYMBIC ICTE€Yl KOHE MYJJEl TapanTapAblH TajanTapbiH

KaHaraTTaHablpy yuIiH WHCTUTYyTTa KaXXeTTI pecypcrap aHbIKTalbil, OemiHreH. Kapikbl
O0ackapMainapsl 2023 kbuibl OlpKaTap >KYMbBICTap/bl aTKapibl, OHBIH 1HITHAEC OapJibIK alIbIK,



TOKCaHIBIK (1-3 TOKCaH) CTaTUCTUKAJIBIK €CENTeP/I1 YChIHY, 4-TOKCaH KoHE KbUIIBIK €CenTep/l
KaJIBIITACTBIPY, SKOHOMUKAJIBIK KbI3MET TYpJIepi OOMBIHIIIA KbUIABIK €cen Oepy. ic-Iapanapsl,
HETI3T1 KalluTaJIFa CaJbIHFaH HHBECTHULIUSIIAP Typajbl ecen Oepy , alyIbIK, TOKCAHBIK, XKbLIJIBIK
|-MHBECTHITNS, aKMAPATTHIK-KOMMYHUKAIIASIIBIK TEXHOJOTHSUIAPALI TMaianany OoWbIHIIA
KOCIMOPBIHJAPABIH IOy ecell, KbUIIABIK, 3-aKMapaTThIK, OTHIH-YHEPTETHUKAJIBIK OaJaHChI
yeoibuLbl. JKbuiaplik 1-TEB: EnOek Typansl ecenm TamnChIpbUIAbl: YCHIHBUIFAH HETI3r1
KYpaJJaplblH >Kail-KyHl Typajibl KbUIIBIK aKnapar; eHOeK, KapKbl-IIapyallbUIbIK KbI3MET1
Typaisl ecen. 2022 >KbUIABIH KOPBITBIHABICEL OoitbiHma «Ka3Crangapt» PMK  namy
KOCTIApPBIHBIH OpPBIHJANYBl Typasibl ecen OekiTuiAl. Kaszakcran PecmyOnukacel YKIMETIHIH
KAyJbIChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK MYJIKTI OacKapy >KeHIHJErl YoKUIETTI OpraHfa *ioepuleTin
MEMJICKCTTIH  KaThICyIMEH  IApyamlbUIBIK  KYPri3y  KYKBIFBIHIAFbl ~ MEMJIEKETTIK
KOCIMOPBIHAAPIBIH ©3 HEeJIrHEr yakbITIIa 00C akKlIaHbl OPHANIACTBIPYbl Typalibl TOKCaH
caiipiarbl ecen. Kazakcran PecnyOnukaceiabiH 2004 sxbputrbl 14 kpipkyiiekteri N 960. Jlamy
xocnapbl 2023 KbU1AbIH 1-111 %KoHe 2-1111 TOKCAHAAPBIHBIH HOTHXKeJlepl OOMBbIHIA TY3€TUIAL.
Kp3meTTep MeH KyMBICTapAbl MEMJICKETTIK CaThIll ajy Typasibl IIapTTap »acacy YIIiH
OrokeTTiK Oaraapiamarnap OOWBIHIIA KapKbUIaHABIPY JKOCHAPhl KOHE KYHTI30€JIK Kocmap
O31pIICH/II.

Baitmanpic  koHE mToOIITa KbBI3METTEPIHE, KOMIIBIOTEpJEp MEH YHBIMIACTHIPY
TEXHUKAChIHA TEXHUKAJIBIK KbI3MET KOPCETYyTe, )KaHap->Karap Maiiap bl Maii1ajiany JUMHATTEP1
oexiTuiai. bromxkeTTik Oarmapiiamanap OOMBIHINIA MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY MIapThl
xacanbl. 2022-2024 xpuigapra apHaiarad OrKeTTIK oTiHIM AaibiHAanabl. 061 « Texaukanbik
peTTey KOHE METPOJIOTHS CajlaChIHIaFbl MEMJICKETTIK CTaHIAapTTapbl >KOHE STaJIOHJIBIK
XKaOJBIKTBI KaMTaMachl3 €Ty >KOHE KOJay >KOHIHJETr1 ic-miapajap >KOHIHJET1 KbI3METTEP»
oromkeTTiKk Oarmapinamacekl OoibiHma. «Ka3Cranmapt» PMK-ubiH 2023 xbutFa apHaiIFaH
npeiickypanTbl OekiTuimi. JKyMbIC TIeH KbI3MET KOpPCEeTyHiH €HOEK CBhIUBIMIBUIBIFBI MEH
Mep3iMaepiHiy ecenrtepi mabiHaanbmn oekituiai. «KazCrangapt»y PMK Kipic skocnapbiHbIH
OpBIHANIybIHA ali CaiblH TaJJjay >KOHE MOHHUTOPHHI, KOCIMOPBIHHBIH KApIKbI-IIaPyalIbUIbIK
KbI3METiHEe Taijay (KbI3MET TypJiiepi OOHbIHINA, JIMMHUTTEP OOMBIHINA, eHOCKAaKbhl OOMBIHIIIA)
xyprizineni. «KazCrangapr» PMK GromkeT KapakaThIHBIH NaiifaIaHbUTYbIH €CENKe aly jKOHe
OakplIay, OpbIHJAJIFaH JKYMBICTApABIH akTinepiHe Koi Koo KTPM kyHTi30enik >kocrmapbiHa
ColiKeC JKy3ere achIpbUIajbl. OKULIK MIBIFBIHAAPFAa CMETANIap JalbIHAANIyAa, COHIai-aK Oip
CTaHAAPTTHI 93ipJieyre KETETIH IIBIFBIHAAPABI aHBIKTAy (CTaHIAPTTHI J31pieyre KaThICAThIH
KaJTaHFaH KYMBICIIBIIAP/IBI €CKEPE OTHIPHIMN).

[IpoGnemanbik Macenenep:

- IHCTUTYTTBIH TayapIibIK-MaTEePHANIIBIK KOPJIAPBIH €CENTEH MIBIFapy MPOIIEC KOK.

XKyprizinreH ;kyMbICTapIbIH HOTHKEIEP1 OOMBIHINA YCHIHBLIAHI;

- TayapJbl-MaTepUaIABIK KOpIapbl €CENTEH MIBIFAPYAbIH OHAIPICTIK MPOLIECIH d31pIIey.

4.16 TImki ayluTTiH HITHKeJepi, Ty3eTy HIapajapbIHbIH OPBIHAAJIYBI JKOHE
THIMALTIr

JIT KazCraumapt 08 «lmki ayauT )Kyprizy TopTiOi» TopTiOiHe colikec MHCTHTYTTBHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiiMIliesiepi MeH (uiiMaiapblHaa ICKe achlpbUIFaH KyXKaTTapra COMKECTIrHE
1K1 ayTUT KYPrizy KecTeci a31piieH 11, OCKITUI1 XKOHE eHI 1311,

Kectere colikec MuctutyTrThiy imki ayauropiapel JIT KaszCranpapt 08-05 «lmiki
ayIuTopiap Ti3iM1» CoMKec KeJeci ic-11apaliapAbl )Ky3ere acblp/bl:



- Oemimaep MeH punanaap 6oibIHINIA TEKCEpy OaFaapiaManapbl 931piaeH 1, ojlap KeliH
TEeKCEPUICTIHACP/I1H Ha3aphiHA YCHIHBUIbL

- aynuT OarjapiamanapblHbIH KPUTEPUIIIEpIHE COMKEC >KOHE KecTe OOMbIHIIA OapibIK
KYPBUIBIM/IBIK O6JIIMILIENEPIe MEHEHKMEHT JKYMECIHIH 1ILIK1 ayAUT] )KYPri3iuiai;

- QHBIKTAJIFaH COMKECCI3IIKTEP TIpKeNIeIi;

- CoMKecCI3AIKTep/l K00 OOMBIHINIA TY3€Ty IIapanapblH KaObuU1gay OOWBIHINA IIapaiap
KaObLIAaH/IbI.

Aynut kputepuiii ISO 9001, ISO 17034, ISOLES 17025, GSO 2055, TOCT UCOJIEC
17025, TOCT UCOJIEC 17043, KP CT 7.6 TanantapblHa COMKeCTIr OOJIIbI.

[mki aynqut 18 KypbhUIBIMABIK OeiMIIenepAl, COHbIH 1IiHAe (uiInangapabl KaMThIIbL.
Caiikecci3ikTep caHbl, OapibIFbl 35 ColKeCCI3IIK TIPKeIIL:

- ISO/IEC 17025:2017, TOCT ISO/IEC 17025-2019 6otipIHIIa 22 coMKeCCI3AIK;

- KP CT 7.6-2008 colikec 4 coikecci3iK;

-1SO 9001:2015 crangapThiHa colikec 8 COUKECCI3IK;

-GSO 2055-2:2021, UAE.S 2055-2:2021 cotixec 1 colikecCI3IK:

- 0 ISO 17034 coiikec kenmeyi;

- TOCT ISO/IEC 17043-2013 coiikec 0 colikecCi3iK.

Bbapnwix coiikeccizaikrep Oovibiama DP KazStandard 10 «Coiikeccizaikrepai 6ackapy.
Tyzery opekertepi». Cebenrtepre Tanjgay >KYpri3iiin, COMKECCI3MIKTEpAl KO OOWBIHINIA
mrapajap KaObUIIaHBII, TY3€Ty Iapaiapbl KaObLIAaHABI. bapiblK CoiikecCi3MIKTep TY3ETy ic-
miapajap J>KOCHapblHA COHWKEC JKOMBUIABI, COHKECCI3MIKTEpi KOK Typasbl JAJICIACD
YCBIHBUIJIBI.

[IpoGnemanbik Macenesnep:

- IIKI ayguT OKYpPri3y Ke3iHlIe MYAJeJep KAKTBIFBICHIH JKOI0 MaKCaTbIHA
bunuannapaarel aynut 200M 1utatdopmachkl apKbUIBI JKy3€re achIpblUiabl, Oy (uiman
KBI3METIH TOJIBIK TEKCEpyre MyMKIiHIIK OepMei .

JKypri3iareH xyMpICTapIbIH HOTHKEIEP1 OOUBIHINA YChIHBIIAIBI:

1. ®uwmmanmapasiH 6acka KYPBUIBIMIBIK O6IMINIEIEPiHIH TOYeICI3 KbI3METKEpJIepIMEH
bunuangapaplH OpHaIacKaH JKepiH/e 1K1 ayTUTT1 CHT13Y.

2. KypsuUlbIMIBIK O6TIMINEHIH 1MIKI KY)KaTTapbIHBIH TajlalTapblHa COMKECTITiHE 1IIKI
ayJIuT KYPrizy.

5 Kaxkcapty MyMKiHaiKTepi

WNuctutyrthiy xorapsl Oacuisuisirbl [ISO 9001, ISO 17034, ISOLES 17025 (I'OCT
ISOLES 17025), ISOLES 17043, CT PK 7.6, GSO 2055- tamantapblH OpbIHay/1a THIMIUTIKKE
KOJI JKETKI3y VIIIH cara MEHEKMEHTI JKYHeCiH maigajany MeH KoJiJlayFa MIHIETTEME alljbl.
2, UAE.S GSO 2055-2, coHapIKTaH HET13r1 KbI3METTI KaJIFACThIPY YIIiH YCHIHBUIA B

1. bromxkerTik Oarmapmamanap MEH aKbUIBl KBI3METTEp WICHOEPIHJE OpBIC >KOHE
MEMJIEKETTIK TUIJIEpPTe canaibl ayTapMaHbl KAMTaMacChI3 €Ty JKOHIHJIET1 )KYMBICTHI KaJFaCTBIPY.

2. JKorapwl camambl Ty3eTydl KaMTamachl3 €Ty VIIIH JKYMBICTHI JKaJFacThIPy
(6aCBUTBIMIBIK OHJLY).

3. Keminzme 200 yITTBIK CTaHAAPTTAPIIBI d31pIICYy.

4. Cranmaprray KeHiHJer1 | MeMIIeKeTapalblK TEXHUKAJIBIK KOMUTET KYPBUICHIH.

5. Crangaprray OOWbIHIIA 2 YVITTHIK TEXHUKAJIBIK KOMUTET KYPY.



6. 2023 sxpurFbl ¥YJTTBIK CTaHAAPTTAy >KOCHAapbl IMIEHOEPIHAE O3IPICHIeH YJITTHIK
CTaHAapTTap/lbl €HrI3y >KOHIHJIET] ICc-1Iapaiap *ocnapel eHOepiHAe YITTHIK CTaHAapTTapabl
€HT'13y KOHIHET1 )KYMBICTBI JKaJIFACTBIPY.

7. Undpranaslpy Kypannapbl apKbUIbl KOPABIH OHIMAEPI MEH KbI3METTEPIH KEHEUTY
OOMBIHIIIA )KYMBICTHI KAJIFACTBIPY.

8. ¥ITTHIK CTaHAApTTapAB! KOJIAaHy ACHIeii1 YITTHIK CTaHAAPTTAPABIH KaJIbl KOPHIHBIH
KeMiHJie 65 %-bIH KaMTaMachl3 €Ty.

9. Kypcrap MeH ceMuHapiap oTKi3y OOMBbIHILA dKYMBICThI KaJIFaCTBIPY.

10. FputbiMu KBI3MET asICHIHIA JKYMBICTBI KaJIFACTBIPY.

11 UuctutyT Kbi3MeTiH KazakcTtan PecnyOnuKachIHBIH KOCIMOPBIHAAPHI YIIIIH KEHIHEH
HACUXaTTay KYMBICTAPbIH JKaJFaCTHIPY.

12 Ka3zakcTaHabIK Xajaid eHIMIEpiH cepTudukarrayabl Kyprizy (keminae 10 eHim Typi).

13 BIPM pepekkopbiHia 3 kanuOprey skoHe esiiey MyMKiHAINH (SMS xonmapsbn)
TIPKEY/ll KaMTaMachl3 €TiHI3.

14 Ilamanap OipAiKTEpiHIH MEMJEKETTIK 3TAJOHAAPBIHBIH 2 OIpJiriH >KaHFBIPTYAbI
KaMTaMachI3 €Ty.

15 Texcepy xoHe KaiauOpiey apKbUibl OIpJIiK ejmemaepiH O0epy OOMbIHINA KYMBICTHI
KAITFaCTBIPBIHBI3.

16. MemIiekeTTiK CTaHAapT YJArUIepiH OHAIpY OOMBIHINA KYMBICTHI )KAJIFACTHIPY.

17 MEMCT UCO/M3K 17043-2013 tanantapbiHa ColikecTiriHe OUTIKTUIIK TECTUICYIHIH
KETKIZYIIICIH KailiTa akKKpeIUTTEeY OOMBIHIIIA )KYMBICTAPBI KYPTi3y.

18 KamuOpiney, xanubpiey, ChIHAK 3epTXaHalapbl MEH Xajlall epTKe Kapchl Oakbliay
KYHMECIH KocTapibl Oarajay OOMBIHINA KYMBICTAPABI KYPTi3y.

19 Acrana KamacblHIa METPOJIOTHSUIBIK KbI3MET KOpPCETyre KeJicIM-IIapT »KacacKaH
KBI3METKEpJICp apachIiHAaFbl MIHACTTEPI1 06Tyl KapacThIpy.

20 HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK AakTiJIepre, CTaHAApTTay Ky)KaTTapblHAa >KOHE oOJlapra
EHTI31JICTIH e3repicTepre capamTaMa XYprizy TOpTiOiH cayan Koro OeJiriHie KadTa Kapay,
COHali-aK TOYEJCI3IIK Typajbl IeKIapalussHbl KAaMTaMachl3 €TY.

21 BAK-1ieH xyMbIC icTey TOPTIOiH 931pJey KOHE SHTI3Y.

22 DP KazStandard 12 «Kaxcaprynap. Kepi Gaiinansicy.

23 ¥WBIMIOBIK KYPBUIBIM ©3TepreH JKarjaaiaa KYpPhUIBIMIBIK OeJiMIIenepaiy icTepi
HOMEHKJIATYPAChIH KAJIBIITACTHIPY MEP3IMACPIH Oenrieiimi.

24 Heri3ri ic-mapanapra TarchIpbICTAPAbl OJaHKITe KYHAENIKTI OAachll MIbIFapy YIIiH
KEHCE/JIe KayalThl TYJIFaHbl TaFaiibIH/IAY.

25 TexHUKaIBIK TEPMUHIEPAl aylapy Ke3iHAe o3ipieylIiepal TapTy MYMKIHIITIH
KapacCThIPHIHBI3.

26 CeplHaK 3epTXaHachlH MY/JIEIl OpraHjapra oepy Maceneci OONbIHIIA KYMBIC.

27 Kipic/mbIFpIC TaIAaybIH XKYPTi3y, ChIHAK 3€PTXaHACHIH a0y MYMKIHIT1H KapacThIpy.

28 OupipicTik Kyarrapas! keHenTy yiriH «KazCranmapt» PMK Kaparannber ¢punmansiHa
FUMapar caTblIl ajly Macelieci OOMbIHIIA KYMBIC.

29 JKanapTyabl e€cKepe OTBIPBIIN, OJIIIEM KYpajlJapblH CaJbICTBIPBII TEKCEPY KOHE
KammOpiey KYKbIFbIHA aKKPEAUTTEY CaJachlH KEHEUTy OOWBIHINA TaIay JKYprisy.

30 bocankpapasl €CeNTEH MIBIFAPYIbIH OHIIPICTIK IPOIECIH d31pIIey.

31 «Ka3Crangapt» PMK KbpI3MeTKepiepiHiH €HOEriHe aKbl TeJey, CHIMIBIKAKbl Oepy,
MaTepHaNIblK KOMEK KOpCETy, TeleMAEpAl Teyiey KOHE Jaya3bIMIBIK JKaJdaKblIapblHA
KOCBIMIIIA aKbl O€Jriiey KaFuaaIapblH KalTa KapachlH.



32 backa KypbUIBIMIBIK OeiMILenepain/puinaniapablH Tayeinci3 KbI3METKEpIEpIMEH
(unranapablH OpHAJACKAH KEPIHJIE 1K1 ayIUTT1 €HI13Y.

33 KypbUIbIMIBIK O6JIMIIEHIH 1K1 KYXKaTTapblHbIH TaJlallTapblHa COMKECTITIHE 1MIKI
ayauT XKYprizy.

34 2024 xpuira apHaJIFaH cana MakCaTTapblH J31piey koHe OeKITYy.



KOPBITBIHJIbI

XKyprizuiren tangay >koHe carna MEHEKMEHTI KYHECIHIH THIMAUIINH Oarasiay Ke3iHJe
"Ka3zCrangapr" PMK kocimopHbIHIA KakcapTyabl Tajamn eTeTiH KYILUTI >KaKTapel [a,
oOzbIcTaphl Aa aHbIKTaIAbl. Kanmel Oaranay *KYHEHIH XalblKapalblK cara CTaHAapTTapblHA
ColiKeC KeNEeTIHAIrH KopceTTi, Oy OH (akTop.

Anaiina, camanbl Oakpuiay MpOLECTEpl, 1MIKI KOMMYHUKAIUSIAP YOHE MEPCOHAIIbI
OKBITY CUSIKTBI JKyHeze Oenriii 61p aJci3 xakTap aHbIKTa abl. JKyleHIH TUIMIUIITTH )KaKcapTy
YUIIH TIEPCOHANIBI OKBITY OOMBIHIIA KOCBHIMINA IC-IIapajiap ©TKi3y, CalaHbl OaKbuIay
PACIMAEPIH KETUIAIPY JKOHE 1K1 KOMMYHUKALUSAIAP/IbI )KAKCAPTY YCHIHBLIAbI.

Kannel, "KazCranpaptr" PMK kocinmopHbIHIaFbl cania MEHEIKMEHTI KYyHecl ecy jKoHe
OJlaH 9pl1 JAaMy YIIiH dneyeTke ue. JKyhHeHiH THIMIUIITIH Tajngay *oHe Oarayiay KOCIOpBIHFa
©31H1H OM3HEC-MPOLECTEPIH KAKCAPTYFa )KOHE OHIM MEH KbI3MET CarachbIHbIH KOFaphl ICHIeHiH
KaMTaMachl3 eTyre MyMKIHJIIK Oepei.
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A KOCBIMIIACKI
A.1 kecreci

TyYTBIHYIIBUTAPABIH OT3BIBTAPbI

Kputepuin TYTbIHYLWbI PENTUHTI
aTtaynapeol
KblameTTepaiH
canacsbl

= OTyiMuHO = CpeneHe = [[JIOXO

lNepcoHanabiH
oinikTiniri

.Zi.
v

= KBammomMLUMpPOBaHHEIM = HekBaaudrLUMPOBaHHEI

A.1l KecTeC1HIH aJIFackl



TexHnkanbIk
Xabablktany

AeHrewui
» OTyiMuHO = CpenmeHe = [IJTOXO
TypakThbl
cepikTec
peTiHae 4.5 1.8
= Jla = He 3Hawo = HerT
Tinekrep KepceTineTiH KbIaMeTTepaiH ayKbiMblH KeHenTYy («IMP» XKLUC);

AnmaTbl KanacbelHgarbl y3aik dounuan («ductputex» XKLC);
Bapnbifbl Tamalla, Xbingam xaHe canansl («Metponor» XKLC
KOMMaHuns);

PGS xbingam eHaipici («MHxTexcepsucy XKLUC);
AkkpeauTTey asicblH KeHenTy («HaHke» AK); TexHuKanbIk
GasaHbl XXakcapTy, aknapar neH aknapaTtTbl Tipkeyre KeTeTiH
YaKbITTbl KbICKAPTY, KbIBMETTEP MEH onapAblH, eHimaepiH (ABP,
LWOT-pakTypanap xaHe T.6.) undpnangblpy (aHoHUMA)).




"K.A.COTBAEB arsimparst KA3AK YJITTBIK TEXHHUKAJIBIK 3EPTTEY
YHUBEPCUTETI" KOMMEPLIUSUIBIK EMEC AKLIMOHEPJIIK KOFAMbI

FbIJIBIMHU )KETEKIUIHIH
MIKIPI

JAUnaomMabIK xKymMbIc
CepukbaeB Anmuniep ApMaHyJibl
6B07105— «OHepxacinTik HHKEHEPH»

TaxeipeiObina: Kocinopsinaars! cama xyieciHiH THIMALIIriH Tangay »XoHE
Oaranay.

JIMIIOMABIK  JKYMBICTA KICIMOPHBIHBIH cama JkyHeciHe OaiiaHbICThI
anebueTTep MEH HOPMATHBTIK KY>KaTTap MajliMeTTepi GOMBIHIIA IOy XYPri3iireH.

Byn QUMIoOMABIK JKYMBICTA KICIMOPHBIHAAFB! JKYMBICTApAbl YHBIMAACTBIPY
MEH TYTBIHYIIbIFA OHIMJEpAi OTKi3yiHe Tanjay jKacaiblll, ©HIM camnacklHa JCep
eryui ¢akropap KapacTeipbulasl. KepceriireH eHiM canachlH xakcapTy OoibIHLIA
mapanap, SFHH cana alMaFbIHAAFbl Cafcar, IITEeH >XOHE CBIPTTail TEKcepy
HOTHOKENEpi, 0acIIbUIBIK XKaFbIHaH Talayjiap YChIHBUIIBI.

Byn qunnomasik xymeicta CepukbaeB A. cama MEHEIXKMEHT JJIEMEHTEPiHIH
TaJIaysl OHBI NaiilajlaHy MPOLECTEPi KapacThlpraH. ¥ CHIHBUIBIN OTBIPFaH XXYMBICTa
Keneci 6aFeITTRIP KeNTipiiireH: 6a3aisik, 6ackapy ’koHE aHBIKTAMAaJIbIK aKnaparrap;
KOFaMIBIK TaMaKTaHJBIPY KOCIMOPHBIHBIH CHIIATTAMAacbiMEH, HOPMAaTHBTIK
KY)KAaTTBIH TalanTapbl; OHAIpY TEXHOJOTMSACH]; JaiblH ©HIMIe€ HOPMATHBTIK
KYOKaTTBIH TIANTapbl XoHE OHIMHiH TaraibIa ATy bl GOMBIHIIA JKIKTETY 1.

JIMIUIOMIBIK JKYMBIC JKaH-)XXAKThl KapacTHIPBUIFAH JKOHE HOPMATHBTI
KyKarTapipl Tarel 0acka aKmapaTTapibl OPHBIKTHI NaWJajaHFaHbIH KepiHesi.
JKanms! >KyMBIC 0Cbl MAMaHABIKKa OepLIreH TajanTapra xayan 6epesii JoHe XKyMbIC
«OTe KaKChD» JereH barara JMaiblK Jen ecenTeimis.

FoLabIMH JKeTeKi
X.F.K. KaybIMIacThIPbLIFaH npogeccop & I'.A. Baiimaxanos

23 man 2024 .

Ka3¥T3Y 706-16. FeuthiMi seTeKmiHi miKipi



KL Corbaen atninaars Kazak yartoik texnnkabix 3EPTTCY YHUBEPCHTETIHIH
6B07501 — Onepkacintik uiwenepus 4 Kypc cty/tenti Cepukbaen Asniepin
«Kacinopeinaarsl cana skyiiecinis THiMaitirin Tajlay xKaHe 0arajiay» TakblpblObl
OoiibIHIIa ANMIOMIBLIK KYMbBIChIHA

PELILEH3HSI

JMNIOMABIK  JKYMBICTBI  KYpPbLIBIMBI Kejeciep/li  KaMTHabl:  Kipicie,
Oosimzep, KOPLITBIHBI, Naiijtananbuiran o/1eOHeTTEp MEH KOChIMILIAIAP KO3ACPIHilL
Ti3ivi, Kectenep Men  chizbanap. JKymbicTa  KacinopblHAarbl Kalfbl  cara
MCHE/UKMEHTIHIIL 2JIeMEHTTePiH AaMbITY Typaibl Tajjay Kypriziared. Kopcerinren
OHIM canackld skakcapTy Golibitiia lapaniap, AFHW cana aiimarbiiaarsl cascar,
el KaHe chipTTail Tekcepy HOTHKE/Epl, OaclIbIILIK JKarbiHaH Tajjayap
YCBIHbLbI,

by AMNIOMABIK KyMbICTa KOFapblia KOpCETLIreH cana MeHe/UKMeHT
DJICMEHTEPIHIH Tal/laybl KapacThIPbUIbIHFAH. ATanran KyMbicTa KeJleci OarbITThIP
KeNTIPLIreH: TamMaK OHIMIEPIHIH canachiMblH  3amaHayu Macesiesiepi;  cana
MCHC/UKMEHTI  JKYHeciH  skacay/lblH  HOPMATHBTiK-KYKbIKTBIK nerisizepi,
KICINOPBIHHBIN Kalllbl CHNATTAMachl MEH KYPIIbIM JKYMBICTApbl; CHOCK Kopray
OolbiHIIa  YHBIMAACTBIPY IIBUIBIK KyMbicTap; CMK )Kocnapbin kobanay Me
ToyeKeniepai Tanaay masmyunaanrad. CoHbIMEH KaTap eHuipicTi Oackapy wKoate
Canatbl KaMTY/IbIH OTAH/LIK XKOHE LIETEIIK TOXKIPUOECH sKyMBIC JKyprisy atantaps
Oasnjlanrat,

KOpblTblHllbl}la aTKapblUIFaH KYMbIC TY paJibl TYXKbIpbIMJAp KeJlTipi.’]l‘Cll.

JKymbic Typaibl eckepty:
JKannet, KYMbIC TOJIBIK %kdHe "oTe KaKehl" Aen Garananybl MyMKiH, a1 coTTi

kopraranjia Cepuk®aeB A. TeXHMKANbIK FbiIbIMAAD GakanaBpbl AKAACMUSUIbIK
Jlperkecid Oepyii yChbIHAMBIH,

Peuensenr:
On-Papabu ateinaars KasYV, xbutypusuka
JKoHe TeXHUKaNbIK (hu3nka KadeapacbiHbix

npogeccop M.a., P.-M.E K. ¢ Anausipos A. Y.




ITpoTokoa

0 NpOBEpKe HA HAJTHYHE HeaBTOPH30BAHHBIX 3aHMCTBOBAHMIi (MJ1arnaTa)
ABTop: Cepukbdae Anuiuep ApMaHyIbI
CoasTop (ecan HMeeTcs):
Tun padorsi: [lunnomuas pabora
Hazpanne padotsi: Cepukbaer Anniep ApMaHyJibl
Hayynblii pykoBoauTens: anbiMGex baiiMaxaHoB
Koy¢pduunenr Ilonobus 1: 1.1
Ko>¢dpuunenr Ilogodus 2: 0
Mukponpobensi: 5
3HaKH M3 31pyrux ajapaBuToB: 6
HurepBansi: 0

Beabie 3nakn: 0

ITocsie mpoBepkn OT4yera Ilogo6us 6b110 cAeNaHO clleayloLlee 3aKII0YeHHe:

D 3aMMCTBOBaHHS, BBISBJICHHEIE B pa60're, ABJSETCA 3aKOHHBIM H HE ABJIAETCA IUIarHaTOM. YPOBCHL
nmogoous He NpeBBIMAET AOYCTHMOrO IIpEeAca. Takum 06pa30M pa60Ta HE3aBHMCHMa H IIPUHUMACTCA.

D 3aMMCTBOBAHHE HE ABJIETCSA JIarHaTOM, HO IIPEBLINICHO NNOPOroBO€ 3HAYEHHE YPOBHA noaobus.

Taxum 06pa3oM paboTa BO3BpaIaeTCs Ha A0paboOTKY.

[] BeiaBnens! 3aMMCTBOBAHHS ¥ IIATMAT WM NPEHAMEPEHHBIE TEKCTOBBIE HCKAXEHHS
(MaHMMYNAIHMHA), KaK NPearoNaraeMsle MOMBITKY yKDBITHS TUIarHaTa, KoTopble JeNnaloT

paboTy npoTHBOpeYale TpeboBaHHAM NpusIoxeHus 5 npukasa 595 MOH PK, 3akony 00 aBTOPCKHX 1
cMesxHbIX paBax PK, a Takke KoAeKCy STHKH H nponenypaM. Takum o6pasom paGoTa He MPUHHUMAETCA.

O O6ocHoBaHue:

Mama

% nposepaiowjuti IKcnepm
[




Iporokon
0 NPOBEPKeE HAa HAJIMYHe HeaBTOPH30BAHHBIX 3aHMCTBOBAaHHIi (T/1arnara)
AsTop: Cepuxbaes Asnuiep ApManysst
Coagsrop (eci umeetcs):
Tun paborsi: [Junnomuas paGora
HasBanwe paGorei: CepukGaen Annuiep ApMaHyJis!
Hayunblii pykoBoauTes: ManbivOex BaiimaxaHos
Kosppuunent IMogodus 1: 1.1
Koaddpuunent Monobus 2: 0
Muxkponpo6enst: 5
3HaKH U3 3Apyrux aadasuToB: 6
HurepBansi: 0
Beasie 3nakn: 0

ITocae nposepkn OTuera IogoOus GbLIO CAeIaHO CJIeAyIOLIee 3aKII0YeHHe:

[ 3anmcTBOBaHNS, BEIsBREHHDIE B paboTe, ABIAETCA 3aKOHHBIM U HE SBIISETCS [UIarHaToM. YpoBEHb
107061 He MPEBBILIAET A0MYCTUMOrO npeena. TakuM o6pa3oM paboTa He3aBUCHMA M IPUHUMAETCS.

D 3auMCTBOBaHHE HE ABJIAETCA IJIarHaToM, HO NPEBBIMIEHO IMIOPOrOBOE 3HAYEHHE YPOBHA noxo6us.

Taxum obpa3om paboTa Bo3Bpalaercs Ha AOpaboTKy.

D BrisBN€eHb 3aHMCTBOBAHHUS U TUIarHaT WK NPEAHAMEPEHHBIC TEKCTOBBIE UCKAXEHU S
(MaHHITYJIﬂlIHH), Kak IpeanoJiaraéMaI€ NoIbITKH YKPBITHs IJIaruaTa, KOTOpPLIE AETal0T

paboTy npoTHBopevanleli TpebOBaHKAM NPUIOKEHHs 5 nprkasa 595 MOH PK, 3akony 06 aBTopckux
cmexHbIx npasax PK, a Taxoke koaekcy 3THKH U mpoueaypaM. Takum o6pasom paGoTa He MpHHUMAeTCH.

[0 O6ocHoBanue:

Hama D 7.0C 2¢/ 3asedyrowuii kagpedpoii  (°(,, /(,/
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	1. САПАНЫ БАСҚАРУ ЖҮЙЕЛЕРІ
	1.1 Сапа менеджменті жүйесінің принциптері
	1. Дайындық кезеңі
	2. Жоспарлау
	3. Іске асыру
	4. Тексеру және енгізу актісі
	5. Үздіксіз жетілдіру
	1. Үнемді өндіріс
	2. Алты сигма
	3. Жалпы сапа менеджменті (TQM) – Сапаны біріктірілген басқару
	4. ISO стандарттары (мысалы, ISO 9001)
	5. PDCA (Plan-Do-Check-Act) - Plan-Do-Check-Act

	1.4 Сапа менеджменті жүйесінің (СМЖ) маманы кім?
	1.5 Сапа жүйесінің тиімділігі деген не
	Көптеген енгізілген және сертификатталған СМЖ тиімділігінің төмен болуының көптеген себептері бар: бұл жоғары басшылықтың сапа менеджменті мәселелерін зерттегісі келмеуі, ИСО 9001: 2000 стандартының талаптарын толық орындамауы, персоналдың құзыреттілі...
	Бірақ тағы бір себеп бар. Сапа менеджменті ұзақ мерзімді жоспарлауды қажет етеді, яғни.компанияның алдағы жылдарға арналған стратегиясын анықтау, Қазақстанда 90-шы жылдары. қысқа мерзімді экономикалық және қаржылық көрсеткіштерге негізделген басқару т...
	№1 кесте Тиімділік критерийлері
	№1 кестенің жалғасы
	Сапа менеджменті жүйесін енгізу мен жұмыс істеудің нәтижелерін мониторинг және көрсеткіштерді жақсарту арқылы байқауға болады. Сонымен, кәсіпорындар көбінесе Еңбек өнімділігі, өндірістік қуаттарды пайдалану коэффициенті, тұтынушылардан ұсыныстар саны,...
	Ақпаратты құрылымдық бөлімшелер бойынша емес, арнайы процестер бойынша (№2 кесте) жинаудың орынды болуының бірнеше себептері бар.
	Біріншіден, процеске емес, бөлімге мақсат қою бөлімдер арасында атышулы кедергілердің пайда болуына әкелуі мүмкін. Бір басқарма басшысы «бұл мәселе біздің басымдылықтарымызға жатпайды» деп екінші бөліммен ынтымақтасудан бас тартқан мысалдар бар.
	Екіншіден, СМЖ өзі өлшеуді қажет ететін процестер жүйесі ретінде құрылған, сондықтан ұқсас мәселелерді шешу үшін екі түрлі құрал ойлап табудың қажеті жоқ.
	№2 кесте Процестер жүйесі
	Индикатор ретінде сапа менеджменті жүйесінің тиімділігі бірқатар факторлардың жиынтық әрекеті нәтижесінде анықталады. Ең алдымен, өнімнің сапасы алдыңғы және ағымдағы сәттерде маңызды рөл атқарады. Бұл өнімді қабылдау кезінде табылған неке мөлшеріне с...
	СМЖ жоғары тиімділігінің белгісі кәсіпорында технологиялық тәртіптің сақталуын қамтамасыз ету болып табылады. Бұл экономикалық қызметті жүзеге асыру процесінде технологияның кез-келген бұзылуына жол бермеуден тұрады.
	СМЖ тиімділігі тұтынушылардың қанағаттанушылығымен байланысты. Бұл көрсеткіш кәсіпорынның өз өнімдерін тұтынушылардан қабылдаған шағымдарының санымен сипатталады.
	Сапа менеджменті жүйесі жоғары тиімділікті көрсету үшін кәсіпорын басшылығы ішкі аудит жүргізуді ұйымдастырады. Олардың тиімділігі, яғни анықталған сәйкессіздіктер саны және орындалған түзету шараларының үлесі СМЖ тиімділігіне тікелей әсер етеді.
	1.6 Неліктен ISO 9001 соншалықты танымал?
	Ішкі аудит
	Көрсеткіштерді талдау
	Клиенттерден кері байланыс
	Үздіксіз жетілдіру процесі
	Озық тәжірибелермен салыстыру
	Стандарттардың талаптарына сәйкестігін бағалау

